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APRESENTACAO

O atendimento ao cidaddo na entrega de politicas publicas de qualidade ¢ sempre o objetivo
finalistico da Gestao Publica, que deve primar pela modernizagdo, eficiéncia, exceléncia e
democratizagdo de seus resultados, assegurando o principio fundamental constitucional da
cidadania.

Desta forma, a Prefeitura Municipal de Paragominas, cumprindo a Lei 13.460/2017, de 26 de
junho de 2017, que estabelece a Carta de Servicos ao Cidadao, tem por objetivo informar o
cidaddo dos servicos prestados pelo o6rgdo ou entidade, formas de acesso e respectivos
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

A sua pratica implica para a organizagao um
fundamentais — participacdo € compro
participagdo do cidadao.

o de transformagao sustentado em principios
acdo e transparéncia, aprendizagem e

Esses principios tém como pre
sentido, convidamos os cidadaos
de Paragominas tem a oferecer.

ucdo do controle social. Nesse
os e descobrir o que a Prefeitura
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Compete:

I.  Coordenar, controlar e executar as atividades referentes a administracao de pessoal;

ll.  Fixar diretrizes e avaliar os programas de treinamento de pessoal,

ll. Organizar e manter registros e assentamento sobre a vida funcional e financeira dos
servidores;

IV. Dar assisténcia ao servidor municipal;

V. Promover atividades relacionadas com a padronizacdo, compra, estocagem, controle e

distribui¢ao de todo material utilizado n

VI. Controlar o patrimoénio mobilia
VIl. Promover a organizaca registro que propicie a pronta
localizacdo e obtencdo da s ou processo em andamento na
Prefeitura;
VIll. Guardar e manter os documentos oficiais nciando a extingdo daqueles
considerados inserviveis;
IX. Coordenar, controlar e executar as atividades r s a reproducao de documentos;

X. Colab ar c

_o0s demais (lepartamentos municipais, fornecendo subsidios para a

formulag:ao e 0 i'c licas, planos, projetos e programas de interesse do unicipio;
XI.  Coor QH ﬂ Estadual e do
Mun1c1p10 de acord c islaca 3

ndg desenvoirimenlo

II.II'I cher"' abho, oo |'1

XIl. Desenvo ver ativi S relac10nadas a tr1 utagao através do langamento, arrecadagao,
controle e fiscalizagdo dos tributos e demais receitas municipais, bem como a cobranca da

divida ativa;

Xll. Coordenar e controlar a elaboracao das propostas do plano plurianual, lei de diretrizes
or¢amentarias € orcamento.

XIV. Aprovar os projetos e medidas administrativas e técnicas relacionadas direta e
indiretamente aos planos e programas;

XV. Desenvolver as atividades relacionadas a contabilidade através dos registros e controles
contabeis da administragdo orcamentaria, financeira, patrimonial e elaboragdo dos or¢amentos,

planos e programas da Administracao Publica Municipal,




XVI. Examinar com todos os 6rgdos da administracdo a qualidade e eficiéncia das operagdes
administrativas e da prestacdo de servicos, propondo medidas necessarias ao melhor
atendimento da populacao;

XVII. Desenvolver atividades relacionadas ao cadastro fiscal e Imobiliario;

XVIll.  Efetuar a programacao e controle da execugdo or¢amentaria;

XIX. Colaborar com os demais 6rgdos, fornecendo subsidios para a formulagdo de politicas
publicas, planos, projeto e programas de interesse do Municipio;

XX. Desenvolver atividades visando a geragao de emprego;

XXI. Executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal;

XXIl. Disponibilizar informagdes de gestdo publica referente aos o6rgdos e entidades do Poder

Executivo Municipal.

A Secretaria Municipal de Admini seguinte estrutura:

I - Orgios de execugiio:

a) Coordenadoria de Tributa
b) Departamento de Tesouraria;
¢) Coordenacao de Licitacoes;

d) Superintendéncia de Prestacio de Contas e Con
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COORDENADORIA MUNICIPAL DE TRIBUTOS

A Coordenadoria Municipal de Tributos compete:

O servico de cadastro de contribuintes pessoa fisica e juridica, de imoéveis, fiscalizacdo e
execucao de atividades correlatas.

Coordenador: Cicero Jorgelan Pereira dos Santos

Contato: Telefone: (91) 3729-8004 / 8011

E-mail: tributos@paragominas.pa.gov.br

Endereco: Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento
Modulo II — CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA

(, v Segunda a Quinta das 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
- Sexta das 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

RELACAO DE SERVICOS DA C A MUNICIPAL DE TRIBUTOS

Cadastro de Empresas e A clusive MEI);

Emissdo de Licencga de Fi a i orario Especial;
Emissao de Licencga e Fis¢aliza¢ao de Publicidade
Emissao de Comprovante de Inscrigdo Cadastral d
Emissao e Cancelamento de Nota Fiscal de S
Emissdo e Cancelamento de Nota Fiscal de /Pessoa Fisica;
Baixa de Inscrigdo Cadastral de Empresas;

Reativ Q?.O de II.nscrlgao Cadastr 1 de Empresas;

Cadast o Muhicipal Illa.dblli’q’m

11. Revisa , unificacao,
mudanga p
12. Baixa/Cance amen de nscrl

13. Emissdo (34 Via)le D‘c:!lcthg'd ﬁﬁ‘U':“ nendo desemmbvimentn

14. Emissao de ITBI;

15. Emissao de Certidao de Avaliagao de Imoveis;

16. Emissdo de Certiddo de Débito (negativa, positiva ou positiva com efeito negativa);

17. Anélise das solicitacdes de Isencdo de Tributos Municipais ou reconhecimento de
Imunidade Tributaria com emissdo das respectivas Certiddes ou Indeferimento dos pedidos;

18. Cadastro Municipal de Contribuintes;

19. Baixa/Cancelamento do Cadastro Municipal de Contribuintes;

20. Parcelamento de Débitos por meio do Programa Especial de Regularizagdo Fiscal (PERF);
21. Anadlise dos requerimentos de Restituicdo ou Compensacdo em razao de pagamento
indevido de tributos municipais;

22. Andlise de Requerimentos diversos, Impugnacdes e Recursos Administrativos.

XN kW=

[a—
e




Servico 1. CADASTRO DE EMPRESAS E ALTERACOES CADASTRAIS
DIVERSAS.
(INCLUSIVE MEI)

Responsavel | Coordenacao Municipal de Tributos.

pela

execuciao

Piiblico Alve | Instituicdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa juridica).

Requisitos 1. Solicitagdo por plataforma eletronica ou presencialmente;

necessarios 2. Outros que forem solicitados apds analise do requerimento.

Prazo - 15 dias, normalmente realizado em até 48 horas uteis, atendidos todos os

maximo para

requisitos legais* e preenchimento da DDE (Declaragdo Digital de Direitos e

resposta Deveres do Empreendedo
* Em casos onde icencas o prazo para deferimento do
cadastro pode s
Forma de Eletronico:
atendimento Pelo  proprio  interessado  a de plataforma eletronica:
¢ acesso https://paragominas.desenvolvecida r/empresadigital/home.jsf
Presencial: por ordem de chegada.
Taxa O Cadastro ¢ isento, havendo cobr da Taxa de Alvara.
As alteragdes cadastrais estipuladas no art. 194, § 5°, da LC 001/2017 sao
|.'||'c|2bfa[1as RIEP!’Y__C-EOQEIIIEBM@: conforme art. 196, da LC 001/2017.
Prioridade t p e c@8si S ciais, idosos
de S r a t anies, S olo e obesos.
Atendimento | Lel Fe Igral .048/200 . &
Farrtando trabakho, colhenda derenvolrimenlo
Endereco de | Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II — CEP:
atendimento | 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

2. EMISSAO DE ALVARA DE FUNCIONAMENTO.

Responsavel
p/ Execucio

Coordenac¢do Municipal de Tributos.

Publico Alvo | Quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que exercam atividade econdmica no
Municipio, ainda que em recinto ocupado por outro estabelecimento (localizacao
e funcionamento de estabelecimento de producdo, comércio, industria ou de
prestagao de servigos — arts. 192 a 205, LC n° 001/2017).

Requisitos 1. Solicitag¢do por plataforma eletronica, por e-mail ou presencialmente;

Necessarios 2. Pagamento da Taxa de Licenca para Localizacdo, Funcionamento e

Fiscalizacdo (TLLF).
Prazo - A Guia de Pagamento da ¢ emitida de imediato quando solicitada por
maximo* meio da plataforma eletrQui Digital ou presencialmente;

para resposta

- 10 dias, normal
mail.

*O Alvaré so
demais Orgao
empresa.

horas tteis sendo solicitado por e-

emitido apos
ndo forem necess

¢ado das licencas exigidas pelos
razdo do CNAEFE/Atividade da

**A emissdo do Alvaré ¢ liberada no dj inte ao pagamento.

Forma de Eletronico:

atendimento 1. Pelo  proprio  interessado vés de  plataforma  eletronica:

EREES ttps //paragommas desenvolvecidade.com.br/empresadigital’home.jsf
So-hcft § Ipm- e-mail: trlbutosiiparagomlnas ;a .gov.br ou

= Ef sl
Taxa I a!'cu[elt aue-:rn Ek)nf'(l)rmlﬁldde com o d‘? 120 ‘frlbutarlo umclpa art 196, LC n°
001/2017.

Prioridade Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, a idosos

de (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo € obesos

Atendimento | - Lei Federal 10.048/2000

Endereco de | Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II — CEP:

atendimento | 68.625-245 - Paragominas-PA.

(Vr Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.

. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

3. EMISSAO DE LICENCA DE FISCALIZACAO E FUNCIONAMENTO
EM HORARIO ESPECIAL.

Responsavel
pela execucio

Coordenagdo Municipal de Tributos.

Publico Alvo | Empresas/Estabelecimentos que funcionem em horario extraordinario (arts. 206

a2l1,LCn°001/2017).
Requisitos 1. Solicitacdo da licencga por e-mail ou presencialmente, indicando o horério
necessarios* em que pretende funcionar;

2. Pagamento da Taxa de Licenca para Localizagdo e Funcionamento em
Horéario Especial (TFHE).

* Outras informacgoes pode equisitadas conforme necessidade do caso.
Prazo - A Guia de Paga itida imediatamente apds aprovagdo da
maximo¥* concessao, de o estabelecimento em horario
para resposta | extraordindrio} nao perturbe a tranquilidade e o

sossego publi
- 10 dias tuteis, desde que atendidos os s legais.

Funcionamento em Horario
te a0 pagamento.

*A emissdao da Licenca de Fisc
Especial ¢ liberada em até 72

Forma de
atendimento.e
acesso

Eletronico:

_, ISth.t ¢aQ.

PATago na's Q)

e-mail: tributos@paragominas.pa.gov.br ou
sen olvecidade.com,br

Taxa

Fatelgpn

o Tributario Municipal, art. 208, LC

H-j rabatho, I:I:If"IE;)' E1enveinmenlo

Prioridade de

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, 1dosos

Atendimento | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criancas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
C\/r Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011

12




Servico

4. EMISSAO DE LICENCA E FISCALIZACAO DE PUBLICIDADE EM
GERAL.

Responsavel
pela execucio

Coordenagdo Municipal de Tributos.

para resposta

Publico Alvo | Empresas/Estabelecimentos que facam exploragdo ou utilizacdo de meios de
publicidade nas vias e logradouros publicos, bem como nos lugares de acesso
ao publico (arts. 212 a 225, LC n° 001/2017).
Requisitos 1. Solicitagdo da licenca por e-mail ou presencialmente, com descricdo da
necessarios* posicdo, da situagcdo, das cores, dos dizeres, das alegorias e demais
caracteristicas do meio de publicidade;
2. Pagamento da Taxa de Ldcenca e Fiscalizagdo de Publicidade em Geral
(TLFP).
* QOutras inform conforme necessidade do caso.
Prazo - A Guiade P analise de todas as informagoes
maximo* prestadas;

- 10 dias uteis

Funcionamento em Horario
te ao pagamento.

*A emissao da Licenca de Fisc
Especial ¢ liberada em até 72 h.

Forma de
atendimento e
acesso

Taxa

i

Eletronico:

l

r e-mail: tributos@paragominas.pa.gov.br ou

olicitagdo pE
envolvemdade com.br

Lragbluﬂas@de

, art. 224, LC

Prioridade de | Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos

Atendimento: | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:

atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.

@ Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.

. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

5. EMISSAO DE COMPROVANTE DE INSCRICAO CADASTRAL DE
EMPRESAS.

Responsavel | Coordenacao Municipal de Tributos.

pela

execuciao

Publico Alvo | Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa juridica).

Requisitos - Necessario que a empresa/institui¢do tenha realizado e concluido o cadastro no
necessarios Municipio nas plataformas eletronicas Empresa Digital ou NFSD.

Prazo - Emitida imediatamente: quando requisita por meio das plataformas eletronicas
maximo* Empresa Digital e NFSD ou requisitada presencialmente;

para resposta

- 05 dias, normalmente reali

até 48 horas tteis, sendo requisitada por e-

mail.
Forma de Eletronico:
atendimento 1. Pelo  prd de plataforma eletronica:
€ acesso https://par nas.desenvolvecida r/empresadigital/home.jsf
Ou https://paragominas.desenvolve m.br/nfsd/home.jsf

2. Solicitagdo por e-mail:
paragominas@desenvolveci

(@paragominas.pa.gov.br ou

Presencial: por ordem de chegada.

Taxa

Prioridade

- PRARAGOMINAS =

1dosos

i Avenida E(-)

C(-)I'n o'1|°no,I:12f'-2IEI CeFlgl hﬂan(ﬁ - E'o eamelnl:trcl)I IiUI-(l)dulo II - CEP:

Endereco de

atendimento | 68.625-245 - Paragominas-PA.

6 Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011

14




Servico

6. EMISSAO E CANCELAMENTO DE NOTA FISCAL DE SERVICO
DIGITAL.

Responsavel
pela execucio

Coordenagdo Municipal de Tributos.

Publico Alvo | Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa juridica).
Requisitos 1. Ter cadastro no Municipio ¢ os dados necessarios a emissdo ou
necessarios cancelamento da Nota Fiscal de Servico Digital;

2. Em caso de cancelamento de NFSD fora do exercicio da emissdo,
requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo (s) socio(s),
contador, ou representante legal, indicando o motivo e NSFD
substitutiva sendo o caso;

3. Outros que forem solj os ap6s andlise do caso.

Prazo - Imediata*, a emi Servigo Digital quando requisita por
maximo para | meio da platafo isitada presencialmente, desde que
resposta forneca todos
- Em se trata ediato, desde que a Nota Fiscal
seja do mesm itagao.
- 15 dias, para demais situagoes.
Forma de Eletronico:
atendimentoe | | pg, proprio  interessado  através de  plataforma  eletronica:

acesso

=

https://paragominas.desenvolvecidade.com.br/nfsd/home.jsf
AR aE

PARAGOMINAS ™

ao O

XAC

Taxa

F'Iﬂ& l!l‘ll:'I:I' ! "-L[|-I|.|1|:l, I:I:Il."IEr'I.rI:I desEnraimentn
sento.

Prioridade de

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, 1dosos

Atendimento: | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
@ Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

7. EMISSAO E CANCELAMENTO DE NOTA FISCAL DE SERVICO
AVULSA/PESSOA FiSICA.

Responsavel
pela execucio

Coordenac¢do Municipal de Tributos.

Publico Alvo | Pessoas Fisicas.
Requisitos 1. Pessoas Fisicas inscritas no Cadastro Municipal de Contribuintes e os
necessarios dados necessarios a emissao ou cancelamento da Nota Fiscal de Servico
Avulsa/Pessoa Fisica;
2. Em caso de cancelamento de NFSA/Pessoa Fisica, requerimento a
Prefeitura, devidamente assinado pelo interessado, ou representante legal,
indicando o motivo e ndo uma Nota Fiscal substitutiva;
3. Outros que for alise do caso.
Prazo - Emissao ime . Somente apds o pagamento da
maximo para | Guia de Recol ota Fiscal de Servigo Avulsa;
resposta - 05 dias, no ras Uteis, para solicitagdo por e-
mail.
- Para Cancelamento, 15 dias 0s 0s requisitos), normalmente
realizado em até 48 horas uteis.
Forma de Eletronico:
i e' 1 TARL; = T .
atendlmentole s I-!S.blmla.&aa.boﬂ.é-ﬂall: tributos(@paragominas.pa.gov.br
acesso

Taxa

= e

Prioridade de

ki i'!'ﬁ
I

‘s TV 1]
L] -
pagamento do

[

t, apend

-

portadores de necessidades especiais, idosos

|
Atendimentos preferenciais a

Atendimento: | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
C\% Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
- Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

8. BAIXA DE INSCRICAO CADASTRAL DE EMPRESAS.

Responsavel
pela execucio

Coordenagdo Municipal de Tributos.

=

Publico Alvo | Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa juridica).
Requisitos 1. Ter cadastro no Municipio e acesso a plataforma eletronica Empresa
necessarios Digital ou NFSD — devendo a baixa ser solicitada por meio da plataforma
eletronica  JUCEPA/REDESIM, a qual migra a solicitacdo para a
plataforma municipal Empresa Digital,;
2. Requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo (s) sécio(s),
contador, ou representante legal, em caso de solicita¢do via e-mail;
3. Outros que forem solici apods analise do requerimento.
Prazo - 15 dias, normalm
maximo para
resposta
Forma de Eletronico:
atendimentoe | | pg, proprio  interessado de plataforma eletronica
acesso JUCEPA/REDESIM integrali lataforma municipal Empresa
Digital.

*#0s 'débtto rados 0
Fland eedesrabelmg, cakh

2. Solicitagao por e-mail: utos(@paragominas.pa.gov.br ou

paragominas@desenvolvecidade.com.br

EJ;&ciz;l.l-pl(;r-&d&L:e{e chegada.

terior emissao

1 , C
& SR RTRRATEATS Epatdd Procuradoria

T1t0s ¢
(CDAY

Municipal.

Prioridade de

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos

Atendimento: | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
v Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 ¢ 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

9. REATIVACAO DE INSCRICAO CADASTRAL DE EMPRESAS.

Responsavel
pela execucio

Coordenagdo Municipal de Tributos.

Publico Alvo | Instituigdes (Publicas/Privadas) e Empresas (pessoa juridica) cadastradas no
Municipio que tenham realizado a baixa de Inscrigao Cadastral.
Requisitos 1. Requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo (s) socio(s), contador,
necessarios ou representante legal;
2. Procuracgao se for o caso;
3. Contrato Social com alteragdes;
4. Cartao CNPJ;
5. Outros que fo do requerimento.
Prazo 15 dias uteis.
maximo para
resposta
Forma de Eletronico:

atendimento e
acesso

Hi

1. Solicitagao por e-mail: utos(@paragominas.pa.gov.br ou

paragominas@desenvolvecidade.com.br

Hel:&ﬁciz;l.l.plc;nﬁrdhL'de chegada.

Taxa Is€nto®
Plartando trabaltho, colhéndo desenvobrimenlo
Prioridade de | Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criancas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
C\/r Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico 10. CADASTRO MUNICIPAL IMOBILIARIO.
Responsavel pela | Coordenagao Municipal de Tributos.
execucao
Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢cdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos 1. Ser proprietario/possuidor de imével no Municipio;
necessarios 2. Documento de titularidade do imovel (Certidao de registro, Escritura,
Contrato de Compra e Venda);
3. Requerimento ) itura, devidamente assinado pelo
proprietario/ itada por e-mail;
4. Outros
Prazo maximo 20 dias, n oras uteis, desde que atendidos
para resposta todos os requisitos legais.
Forma de Eletronico:
atendimento e 1. Solicitag@o por e-mail: tributo agominas.pa.gov.br
acesso
- reserllcial: por orilem de chegada.
Frgfertlra de

Santepdateanlie eolisada dessnan cmunty
L = ¥
Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e

obesos. Lei Federal 10.048/2000

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
G Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.

Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 ¢ 14:00 as 17:00

Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

IMOBILIARIO
UNIFICACAO,

11. REVISAO/ALTERACAO DE CADASTRO
RESULTANTE DE DESMEMBRAMENTO,
MUDANCA PROPRIETARIO E OUTROS.

Responsavel pela

Coordenagdo Municipal de Tributos.

execucao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos . Ser proprietario/possuidor de imovel no Municipio;

necessarios

1

2. Documento de identidade do proprietario/possuidor do imovel (copia);
3. Procuracgao se for o caso;
4

. Documento de titularidade do imovel (Certidao de registro, Escritura,
Contrato de Compr:

devidamente assinado

por e-mail;

pelo

eais atualizada de matricula da
rtorio de Registro de Imoveis
18sdo;

ro teor, acoe
terreno, expedida
competente, com até 30 (trinta)

7. Memorial descritivo do (s
(descricao do lote tota
proposta (descri¢ao dos nov

is) contendo a situagdo atual
desmembramento) e situacdo
esultantes do desmembramento);

8 Outros que forem solicitados apos analise.

| 1
Prazo maxino | |
ara respos

Forma de
atendimento e
acesso

bb-dlas l-r!orm'ahjnerrte realizado em até 48 horas uteis.

Fulr

I

LAnpH PR BERET Eh RSP IR P AN L

Presencial: por ordem de chegada.

Taxa

Isento em relacdo a altera¢ao no cadastro da Coordenadoria de Tributos.

Prioridade de
Atendimento:

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
(superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000

Endereco de

Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II — CEP:

atendimento 68625-245 — Paragominas -PA

6 Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
: Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servigo 12. BAIXA/CANCELAMENTO DE INSCRICAO IMOBILIARIA.
Responsavel pela | Coordenagdao Municipal de Tributos.
execucao
Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos 1. Ser proprietario de im6vel no Municipio;
necessarios 2. Documento de identidade do proprietario do imével (copia);
3. Procuracgdo se for o caso;
4. Documento de titularidade do imdvel (Certiddo de Registro, Escritura,
Contrato de Com
5. ente assinado pelo proprietario
quando
6. i reais atualizada de matricula da
artério de Registro de Imoveis
competente, com até 30 (trinta) missao;
7. Outros que forem solicitad
Prazo maximo 20 dias, normalmente realiza oras uteis.
para resposta
|.'l'|:1- T e i'.l
Forma de 2 Eftredide-d LI

=" PARAGOMINAS
acesso
Préséncial:#por € gada.

Taxa Farriandg trabatho, cobthenda desenvearmenlo
Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.
(\% Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

13. EMISSAO (2° VIA) E RECALCULO DE IPTU.

Responsavel pela

Coordenacao Municipal de Tributos.

execucao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos 1. Ser proprietario/possuidor de imével no Municipio;

necessarios

Documento de identidade do proprietario/possuidor do imovel

4. i . alise.

Prazo maximo
para resposta

idos os requisitos;

Por e-mailfem até 05 dias uteis.

Forma de
atendimento e
acesso

Fre

Eletronico:

1. Solicitagdo por e-mail: ti§
Presencial: por ordem de chegada.

erura

de

Prioridade d

Atendimentg.' ardl

egpeciais, 1dosos

ifﬂﬁlffra.mﬁfﬁ) Eﬁﬂ?ﬁd@jtwwmﬁmmwas fle colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 ¢ 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

14. EMISSAO DE ITBI - Imposto Sobre Transmissio "inter vivos", a
Qualquer Titulo, por Ato Oneroso, de Bens Imdveis, por Natureza
ou Acessao Fisica, e de Direitos Reais Sobre Imoveis, Exceto os de
Garantia, bem como Cessiao de Direitos a sua Aquisicao.

Responsavel pela

Coordenacao Municipal de Tributos.

execucao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos 1. Requerimento formalizado contendo as informagdes necessarias ao

necessarios preenchimento da guia de informacao de ITBI;

2. Documento de sse do imoével (Certidao de Registro do
Imovel ica de Compra e Venda ou Contrato
ecida em cartdrio) - copia;

comprovante de endereco do

4. Informac¢do da nacionalidade,
transmitente;

ivil e ocupagdo do adquirente e

5. Valor da transacao;

6. Contrato Social (ultima alteracao) e CNPJ, RG e CPF do representante
I-' T le 1, casol adquirente e/ou transmitente seja(m) pessoa juridica

Faartd

\RAGOMINAS

. Ca O,
Il"l:lg rabal o, O II]E"'.H: 1.' nvelrmenlo
utros que forem solicitados apds analise.

Prazo maximo
para resposta

Normalmente realizado em até 48 horas uteis, prazo méximo 10 dias.

Forma de Eletronico:

atendimento e 1. Solicitag¢do por e-mail: tributos@paragominas.pa.gov.br

Acesso Presencial: por ordem de chegada.

Taxa Aliquota do ITBI estipulada em 2%, no art. 51 do Coédigo Tributario

Municipal, LC n° 001/2017.
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Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.

Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

6 Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011

Servico DE AVALIACAO DE IMOVEIS -

Responsavel pela

execucao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢d cas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos 1. Ser proprietario/possui Municipio;

necessarios

2. Documento de identidade rietario/possuidor do imovel (copia);
3. ~ Procuragdo 16_ for o caso;

= | =
4'. A A

Frg

Prazo
para respostz ;
L al :u,\ I :Elil:lll:il :ﬂl_l!l di: dt““i R THIENLD
Forma de Eletronico:
atendimento e 1. Solicitagdo por e-mail: tributos@paragominas.pa.gov.br
acesso
Presencial: por ordem de chegada.
Taxa Isento.
Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.

24



Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011

Servico 16. EMISSAO DE CERTIDAO DE DEBITO (NEGATIVA, POSITIVA
OU POSITIVA COM EFEITO NEGATIVA) IMOBILIARIO OU
MOBILIARIO.

Responsavel pela | Coordenacao Municipal de Tributos.

execuciao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Instituigdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa

juridica).
Requisitos 1. Requeri te assinado pelo interessado;
necessarios

/representante legal (copia);

4. Outros'que forem solicitados ap

Prazo maximo
para resposta

Normalmente realizado em 1s. Prazo maximo de 5 dias.

Forma de |-'|' id

Blerbiico s (| &

atendiment c 5 . o palBGv.
acesso
S I: X
Farjando trabaltho, colhéndo desenvolbrimenlo

Taxa Isento.
Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento: (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e

obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.
C\‘/j Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.

. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servigo 17. ANALISE DAS SOLICITACOES DE ISENCAO DE TRIBUTOS
MUNICIPAIS OU RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE
TRIBUTARIA COM EMISSAO DAS RESPECTIVAS

CERTIDOES.
Responsavel pela | Coordenagdao Municipal de Tributos.
execucao
Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos - Imodvel de propriedade de aposentados e pensionistas, que recebam
necessarios proventos, igual ou inferior a 02 (dois) salarios minimos.

1. Requerimento 2
Prefeitura di

vidamente assinado pelo interessado (a
o Padrao para o pedido);

/representante legal (copia);

to de propriedade/pos
Imovel atualizada, Titulo de Pr
Comprovante de renda d.
Créditos, com valores
aposentadoria e/ou pensao, ou

ovel (Certidao de Registro do
e, Escritura Publica ou outros);
ou pensionista - Histérico de
smo ano do Requerimento) da
aracao do IPMP, atualizada;

% _ o |F4. Outros que folrgm solicitados apds andlise.
r

HiIEETL LIS A =t
e \Ifel"d ijedade de pessoa _com deficiéncia fisica ou mental
P n ! ﬁ L erN ﬁg minimo. de
S ci

Fan | sl Requerimentoy s Prefdityra; deyidamente;-gssinadospelo] interessado (a

Prefeitura disponibiliza Requerimento Padrao para o pedido);

2. Documento de identidade do interessado/representante legal (copia);
3. Procuracao se for o caso;

4. Documento de propriedade/posse do imdvel (Certiddo de Registro do
Imovel atualizada, Titulo de Propriedade, Escritura Publica ou outros) —
copia;

5. Comprovante atualizado do beneficio assistencial;

6. Outros que forem solicitados ap6s andlise.

- Imoével de propriedade e residéncia do contribuinte, conjuge e/ou
filhos dos mesmos que comprovadamente sejam portadores de doencas
consideradas graves (relacido no § 3°, art. 14, LC 001/2017).
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1. Requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo interessado (a
Prefeitura disponibiliza Requerimento Padrao para o pedido);

2. Documento de identidade do interessado/representante legal (copia);
3. Procuragao se for o caso;

4. Documento de propriedade/posse do imodvel (Certiddo de Registro do
Imovel atualizada, Titulo de Propriedade, Escritura Publica ou outros) —
copia;

5. Diagnéstico completo de medicina especializada, atualizado, bem como
a Classificacdo Internacional de Doencas (CID), o carimbo, a assinatura
e o numero do Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico,
comprovando a doenga grave relacionada no § 3° do art. 14, da Lei
Complementar Municipal n° 001/2017;

6. Outros que forem apos analise.

- Imunidade
Federal).

rt. 150, inciso VI da Constituicao

assinado pelo interessado;
2 de identidade do int /representante legal (copia);
3. Procuragao se for o caso;
4

. Comprovagdo documental
Estatuto da Organizagao

e requerida, como por exemplo

5. Outros que forem solicitados apos analise.

Prazo maximo[ | i |-4§ diag, desde q_de'.iltendldos todos os requisitos legais.

. acao PO C ! oBtoS(a)parageo
atendiment " =
% 1| = 1 paragominas@desenvélveciddde.comsbr 17y o v e D
acesso Presencial: por ordem de chegada.
Taxa Isento.
Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos
Atendimento (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico

18. CADASTRO MUNICIPAL DE CONTRIBUINTES.

Responsavel pela

Coordenacao Municipal de Tributos.

execucao

Publico Alvo Cidadaos (pessoa fisica); Institui¢des (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos 1. Solicitagdo do cadastro;

necessarios

2. Documento de identifica¢cdo do cidaddo, Instituicdo ou Empresa;

3. Outros que forem solicitados ap6s andlise.

Prazo maximo
para resposta

10 dias utei ¢ 48 horas uteis.

Forma de
atendimento e
acesso

Presencial: por ordem de cheg

Taxa

Isento.

Prioridade d&'T I

ooy ggBAEM:IMﬁ)S

)

rz‘;ienhiue'rtqs lln;laférenciais a portadores de necessidades especiais, a idosos
a 60 anos),
Lei Federal

ando trabalbhe, colhenda desenvobrmenlo

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Moddulo II —
atendimento CEP: 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico 19. BAIXA/CANCELAMENTO DO CADASTRO MUNICIPAL DE
CONTRIBUINTES.
Responsavel Coordenagdo Municipal de Tributos.

pela execucio

Publico Alvo | Cidadaos (pessoa fisica); Instituicdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).

Requisitos 1. Solicitacdo da baixa/cancelamento;

necessar1os 2. Documento de identificagdo da cidaddo, Instituicdo ou Empresa;
3. Outros que forem soligi 9s analise.

Prazo 10 dias uteis, horas uteis

maximo para

resposta

Forma de Eletronico:

atendimento e
acesso

1. Solicitacao por e-mail: tribu

Presencial: por ordem de chegada.

Taxa

IseFto

iy
i

1
Prioridade ciais,
Atendiment "Ez Et. M Ss de colo e

1idosos

F'|n|1lln-:||:|-1."-:.!ul.l1|:-. colhenda desenyoirmento

Endereco de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento 68.625-245 - Paragominas-PA.
6 Segunda a Quinta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
. Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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pela execucio

Servico 20. PARCELAMENTO DE DEBITOS POR MEIO DO PROGRAMA
ESPECIAL DE REGULARIZACAO FISCAL (PERF).
Responsavel | Coordenagdo Municipal de Tributos.

atendimento e
acesso
i 4
=

Taxa

Publico Alvo | Cidadaos (pessoa fisica); Instituigdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos 1. Requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo interessado;
necessarios 2. Documento de identidade do interessado/representante legal (copia);
3. Procuragao se for o caso;
4. Outros que forem solicitados ap6s analise.
* Programa Especial de izacao Fiscal (PERF), regulamentado pelo
Decreto n°® 109/2019,
** Obrigatorie nte no termo de parcelamento e
confissdo de di
Prazo 15 dias, norm uteis.
maximo para
resposta
Forma de Eletronico:

1. Solicitagao por e-mail: utos(@paragominas.pa.gov.br ou

paragominas@desenvolvecidade.com.br

EJ:ééciz;;l.l-pl(;ﬂ&d&Lﬂe chegada.

Prioridade de

Atendimenttl)::-| ol t;![ﬂ&!l

Atend1

entos preferenciais a portadore eciais, 1dosos
Aegnaie, cathende desrmminmenle; o coo .

obesos. Lei Federal 10.048/2000

Local. de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento | g 675 745 _ Paragominas-PA.
<, v . Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
- Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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Servico 21. ANALISE DOS REQUERIMENTOS DE RESTITUICAO OU
COMPENSACAO EM RAZAO DE PAGAMENTO INDEVIDO DE
TRIBUTOS MUNICIPALIS.

Responsavel | Coordenagdo Municipal de Tributos.

pela execucio

Publico Alvo | Cidadaos (pessoa fisica); Instituigdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos 1. Requerimento a Prefeitura, devidamente assinado pelo interessado, com a
necessarios exata descricao de todos os dados do fato;
2. Documento de identidade do interessado/representante legal (copia);
3. Procuragio se for o caso;
4. Copias dos documento
5. Copias dos com 0 bancario;
6. Outros que
Prazo 30 dias, normalfmente a andalise do requ: ¢ realizada em até 7 dias uteis.
maximo para
resposta
Forma de Eletronico:

atendimento e
acesso I-l_
i |

P’r ci r m

1. Solicitacao por e-mail: tributos(@paragominas.pa.gov.br ou

i I'-[iaragﬂlgr}_als@_d@fnvolvecidade.com.br

Taxa

Flastapdo trabalbhe, colhéndo desenvobaimento

Prioridade de

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, idosos

Atendimento | (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criancas de colo e
obesos. Lei Federal 10.048/2000
Local. de Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
atendimento | g 655 245 _ Paragominas-PA.
<, V. Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
- Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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pela execucio

Servico 22. ANALISE DE REQUERIMENTOS DIVERSOS, IMPUGNACOES E
RECURSOS ADMINISTRATIVOS.
Responsavel Coordenagdo Municipal de Tributos.

atendimento e
acesso

=

Publico Alvo | Cidadaos (pessoa fisica); Instituigdes (Publicas/Privadas); Empresas (pessoa
juridica).
Requisitos 1. Requerimento, Impugnacdo ou Recurso, devidamente assinado pelo
necessarios interessado;
2. Documento de identida eressado/representante legal (copia);
3. Procuragao se fi
4. Outros que
Prazo 60 dias, pod estendido em e solicitagdes de documentos
maximo para | necessarios ao
resposta
Forma de Eletronico:

1. Solicitacao por e-mail: utos@paragominas.pa.gov.br
paragominas@desenvolvecidade.com.br

ﬂfelg!jciill_ﬂdr.gdt_*:de chegada.

ou

Prioridade

eciais, 1dosos

AtendlmentFlnrtmdua1sasilJ) I:-geaﬁh'ag nu%aanr!g:pmw ﬂmmﬁ@s de colo e

obesos. Lei Federal 10.048/2000

Local e Avenida do Contorno, 1212, Célio Miranda — Loteamento Modulo 11 — CEP:
Horario de 68.625-245 - Paragominas-PA.
atendimento
6 Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
- Sexta-feira: 08:00 as 12:00 ¢ 14:00 as 17:00
Contato Telefone: (91) 3729-8004 / 8011
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DEPARTAMENTO DE TESOURARIA

O Departamento de Tesouraria estd encarregado de efetuar pagamentos, lancamento de receita

orgamentaria e emissao de comprovantes.

Requisitos

Empenho, liquida¢ao, assinaturas, saldo.

Quem pode acessar?

Cidadao ou empresa que tenha notas fiscais a receber.

Prazo maximo

resposta

para

Trés dias tuteis.

Forma de atendimento
e acesso

Presencial, tele

adores de necessidades especiais,
, lactantes, pessoas com criancas

icipal 1194/2005; Estatuto do

Prioridade de
atendimento de c
eral 10.048/2000;
: 13.466/2017)
Endereco de | Avenida do Contorno
atendimento CEP 68625.245

o Centro - Paragominas —PA -

Segunda a (lelinta-feira: 08:00 as 12:00h, 14:00 as 18:00h
u‘x!)itb--'fel 08:00 as 12:00h, 14:00 as 17:00h

1 /8037 /8038 -
Contato  F{aivtand O
Manifestacao do | E-mail: ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario
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DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Atendimento geral ao cidadao referente aos processos licitatorios, contratos e aditivos.

Descri¢ao v' Andlise e corregdo das partes iniciais dos processos, elaboragdo de
minutas e de posteriores editais;
v Elaboragdo de minutas e de posteriores contratos;
v Presidir sessoes;
v’ Elaboragdo de Termos Aditivos;
v’ Fazer todas as publicagdes inerentes aos processos licitatorios, tanto em
jornais de grande circulacdo, quanto nos sites (portal da transparéncia,
TCM, licitagdes-e ¢ ASPEC)
Requisitos Nenhum
Quem pode Apos a div o todo cidadao podera ter
acessar? acesso, po : ici roCesso.
Prazo maximo Conforme Leis que regem os sos licitatorios e de acesso a
para resposta informacio.
Forma de
atendimento Eletronica ou Presencial

Contato: I_-II- i ]

E: @091)?_]’2_9 -8037/8038/8003 — Fax 3729-8006, Paragominas-PA.
1ta opgm@omailcory

atendimentq:.| a1

llrl_du-_La.!uLhn,_:uLh:_d!:_:ttun.H.ﬂrmenln

Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
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SUPERINTENDENCIA DE PRESTACAO DE CONTAS

A Superintendéncia de Prestagdo de Contas estd encarregado no atendimento geral ao cidadao
referente a elaboragdo dos Termos de Parcerias com as OSC’s e OSCIP’s, apoiando e orientando
as AssociagOes na elaboracao dos Planos de Trabalho, nas Prestagdoes de Contas, bem como em

fazer o acompanhamento dos prazos de vigéncia e execu¢ao dos mesmos.

Requisitos Conforme modalidade do Convénio e Plano de Trabalho
Quem pode Qualquer cidadao inter essoa fisica e juridica
acessar?
Prazo maximo Imediata
para resposta
Forma de Eletronica, gelefonica ou presencial
atendimento
Contato Telefone: (091) 3729-80378038/ 3729-8006, Paragominas-PA.
E-mail: pcontas@paragomi
convenios.paragominas@gmail.
Ar o [; 1 | !J £
Endereco del FE R dL lEontomb 1212 — Centro — CEP: 68625-970
atendiment

(. Wiy = 11|l SegutdaarQuintatFeira: 08:00:asi12:00 e 14:00,as 18:00:¢: 141 13
- Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA, IND. E COMERCIO

Compete:

O atendimento ao cidaddo na entrega de politicas publicas de qualidade ¢ sempre o objetivo
finalistico da Gestdo Publica, que deve primar pela modernizagdo, eficiéncia, exceléncia e
democratizacdo de seus resultados, assegurando o principio fundamental constitucional da
cidadania. Desta forma, a Prefeitura de Paragominas, cumprindo a Lei 13.460/2017, de 26 de
junho de 2017, que estabelece a Carta de Servicos ao Cidadao, tem por objetivo informar o
cidadao dos servigos prestados pelo orgdo ou entidade, formas de acesso e respectivos
compromissos ¢ padrdes de qualidade de atendimento ao publico. A sua pratica implica para a
organizacdo um processo de transformacao sustentado em principios fundamentais — participacao
e comprometimento, informagdo e transparéncia, aprendizagem e participagdo do cidadio. Esses
e a inducdo do controle social. Nesse sentido,
icos e descobrir o que a prefeitura tem a

principios tém como premissas o foco no cida
convidamos os cidaddos a conhecer noss
oferecer.

SECRETARIA MUNICIPAL
A Prefeitura Municipal de Para as através da SEM
voltados ao cidadao, bem comofos Servigos de: Mecani
estradas vicinais, Inspecdo Municipal, Assisténcia
multidisciplinar, Elabora¢do de projeto para con
Captura de animas de grande porte soltos em via 1ssdes de declaragdes tipo: Posse
Rural, Uso do Solo, Produtor Rural e Declaragao para Is€ficao de Taxas junto a CELPA

Documentps para peticdo dos servicos, oficios, documentos de
ldbn‘u.ﬁc:h;ga.pessoal Etc.

ispde dos mais diversos servicos
icola, recuperacdo e abertura de
e extensdo rural com equipe
es industriais (polo industrial),

3 oW
Requisitos I 2re

Quem pode
Prazo maxnmo ar cem X1mo :i
iz e RS CURARG, GBI
Forma de atendimento | Atendimento presencial na SEMAGRI ou via telefone, whatsapp ou
e acesso agendamento.

1do o servico

ra cqncl .
=5 mmeEnlo

Eri=]

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais,
Prioridade de | idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas
atendimento de colo. (Lei Federal 10.048/2000; Lei Municipal 1194/2005;
Estatuto do Idoso: 13.466/2017)

Endereco / Horario de | Rua Presidente Costa e Silva, 242, Centro — Paragominas/PA

atendimento Segunda a Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00.
Contato: Telefonico: (91) 3729-1604

Manifestacao do | Email: ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Usuario
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Departamento Extensido Rural e Assisténcia técnica
Atendimento aos produtores rurais do municipio de Paragominas assistidos pelos principais
projetos desenvolvidos pela SEMAGRI tais como: Projeto Producdo Cacau, Produgao de Citrus,

Projeto Abelha Verde, Leite e Derivados, piscicultura, olericultura e grao e tubérculos.

Requisitos

Ser produtor rural em areas licitas

Quem pode acessar?

Produtores (as) rurais maiores de 18 anos

Prazo maximo para

resposta

Dependendo da agenda, até¢ uma semana

Forma de atendimento
€ acesso

Atendimento presencial ou plantdo telefonico

Endereco/ Horario de

08h00 as 12h00

atendimento 14h00 as 18h00
Atendimentos jais a portadores de necessidades especiais,
Prioridade de antes, lactantes, pessoas com criangas
atendimento de co
icipal 1194/2005; Estatuto do
Contato

Distrito industrial Moveleiro de Paragominas

Deliberativo DIM (Distrito Industrial Moveleiro)

Elabora¢do de projeto para concessdo de lotes onforme aprovacao do conselho

5| i

rere
Quem pode

esia Pl |
Prazo 0 'para
resposta i
Forma de atenﬁimento

Requisitos I

ma

Xerox, ref]_u!erimento solicitado e projetos, planta arquitetonica.
bl)éuﬁleﬁ-taéao da empresa.

QW.W=1 ydin e, b niofadl
Presencial ou por e-mail I :

a industria

e acesso

Endereco/Horario  de | 08h00 as 12h00h

atendimento 14h00 as 18h00h

Prioridade de | Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, a

atendimento: idosos (superior a 80 anos — prioridade especial);
idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas
de colo e obesos.
(Lei Federal 10.048/2000; Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)

Contato Telefonico: (91) 3729-1604

E-mail: semagri@paragominas.pa.gov.br
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SERVICO DE INSPECAO MUNICIPAL (SIM)

O Servigo de Inspecao Municipal ¢ responsavel pela inspecdo e fiscalizagdo de produtos de
origem animal e vegetal, a fiscaliza¢do garante que os procedimentos de producdo estdo sendo
seguidos conforme legislagdo vigente.

Requisitos e Requerimento simples

e (CNPJ ou inscri¢ao do produtor rural na SEFA

e Planta baixa com projeto hidro sanitario e elétrico com layout
de equipamento

e Memorial econdmico sanitario

e Manual de boas praticas de fabricagdo , Manual (PPHO)

e Solicita¢do de rotulo em formulacao propria

a de abastecimento microbioldgica e fisico

Quem pode acessar? se em produzir um produto de

Prazo maximo para | 3 dias uteis
resposta
Forma de atendimento | Presencial SEMAGR

€ acesso

ento / induastria

Endereco/H liflrlo de endado
= LL? |

atendimento '- ==

Prioridade
atendimentg

c¢ sidades especiais,
] es pessoas com

Flartand *?ES?%J? IR 2SI NIENE rvatto ao

Idoso: 13.466/2017).

Contato Telefonico: (91) 3729-1604
E-mail: semagri@paragominas.pa.gov.br
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Patrulha Agricola

Atendimento a produtores rurais nos servigos de: preparo de solo, rocagem, nivelamento,
levantamento de canteiros, aplicagdo de defensivos agricolas, plantio de grao se tubérculos,
distribuicdo de calcario e subsolagem do solo

Requisitos Possuir lote agricola e inscricdo junto a associagdo de cada
comunidade
Quem pode acessar? Produtor rural da agricultura familiar
Prazo maximo para | Minimo 15 dias
resposta
Forma de atendimento | Presencial SEMAGRI e relagdo de nomes com 10 nomes de
e acesso produtores da comunidade
Endereco/Horario  de | 08h00 as 12h00
atendimento 14h00 as 18h00
Prioridade de ciais a portadores de necessidades especiais,
atendimento estantes, lactantes, pessoas com criangas
nicipal 1194/2005; Estatuto do
Contato
Jbr

Patrulha Mecanizada (recuperacao de estrada
Servigos de recuperagdo de estradas vicinais outro
chuvoso, perm1t1ndo I_ass1m 0 acesso aps principais servigos basicos garantindo o escoamento da

nificadas principalmente no periodo

producdo. Tt |_I e

Requisitos da execucao

Quem pode acessar?

Prazo maghb memmm;mm 0

resposta

Forma de atendimento | Presencial na SEMAGRI, via telefone ou Whatsapp
e acesso

Endereco/Horario  de | 08h00 as 12h00

atendimento 14h00 as 18h00
Prioridade de | Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais,
atendimento Idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com

criangas de colo e obesos.
(Lei Federal 10.048/2000; Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)

Contato Telefonico: (91) 3729-1604
E-mail semagri@paragominas.pa.gov.br
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Declaracao de Posse, Produtor Rural e Uso do Solo
*Emissdo de declaracdes de posse com comprovagdo de area de acordo com documentagao

(CAR).

*Declaracao de Uso do solo em diversos tipos de atividades.
*Declaracao de produtor rural par fins diversos.

Requisitos Necessarios
(documentacio)

Documentagdo pessoal, comprovante de enderego, CAR, Contrato de
Compra e Venda, Memorial descritivo. Etc.

Quem pode acessar?

Produtor rural com comprovacao de area de acordo o CAR

Prazo maximo

resposta

para

3 dias uteis

Forma de atendimento
e acesso

fone / Whatsapp

ores de necessidades especiais,
antes, lactantes, pessoas com

Municipal 1194/2005; Estatuto do

Local/  Horario de

atendimento

Prioridade de | Atendimentos preferenciais

atendimento: Idosos (superior a 60
criangas de colo e ob
(Lei Federal 10.048/20
Idoso: 13 466/201 7)

Prefeilura de

Contato P n

AGOMINAS

Farando '|."-I|!|ﬂ|||1I:l, COLAENUD desenvhaimenlo
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA — SEMINFRA

DEPARTAMENTO DE LEGALIZACAO DE OBRAS
Acesso aos Servigos de legalizacdo de obras, Alvard, Habite-se e Laudo de Vistoria Técnica

Requisitos Necessarios
(documentacio)

Normativas

Quem pode acessar?

Cidadao e empresas

Prazo maximo

resposta

para

30 (trinta) dias uteis

Forma de atendimento
e acesso

Eletronico, presencial e telefonico

Endereco/Horario  de

atendimento

SEMINFRA - 08:Q@kas 11:30 - presencial, eletronico e telefonico

:00 - eletronico e telefonico

Acesso aos Servi

OBRAS

reclamacgoes e den obras irregulares

Requisitos Necessarios
(documentacio)

Enderego da reclamagao/dentn,

Quem pode acessar?

Interessados

Prazo maximo para
resposta i i
Pledyry

05 (cinco) dias uteis

Forma de atendimento
€ acesso B i

Endereco/H@raria
atendimento

| I [ I | |
- Preséncials eletronico e telefonico

i

S RERA_J03%00m%sH 13 PIESE

4 3
- 14;90ha

) e telefonico

el fogp

- A
1d TQl
Q.

00h, - eletronico

SETOR DE ILUMINACAO PUBLICA

Acesso aos Servigos de atendimento para substituicdo de lampadas e implantacdo de lumindrias

Requisitos Necessarios
(documentacio)

Informar IP (identificacdo do poste) ou enderego

Quem pode acessar?

Cidadao Interessado

Prazo maximo para

resposta

05 (cinco) dias uteis

Forma de atendimento
e acesso

Presencial, eletronico ¢ Whatsapp

Local/ Horario de

atendimento

SEMINFRA - 08:00 as 11:30 - presencial, eletronico e Watsapp

14:00 as 18:00 - eletronico e Watsapp
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DEPARTAMENTO DE TITULACAO

Acesso aos servigos de expedicdo de Titulos Definitivos, Certidao de Uso e Ocupagao do Solo,
Analise de Desmembramento, Unificacdo e Extingado de Condominio, legalizacao de loteamento

publico, analise e aprovacao de loteamentos particulares, vistorias em lotes € numeracao predial.

Requisitos Necessarios
(documentacio)

Quem pode acessar?

Cidadao e empresas interessados

Prazo maximo

resposta

para

30 (trinta) dias uteis, exceto Legalizagdo e Aprovacao de Loteamentos

Forma de atendimento
e acesso

Endereco/Horario  de

atendimento

ncial, eletronico e telefonico
14:00 as 18: onico e telefonico

Prefeilura

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO DE PARAGOMINAS —
SEMUR

Departamento Administrativo

Atuacdes: Gestao de contratos administrativos e licitacdes da SEMUR; Recursos Humanos dos
servidores da SEMUR; Controle Financeiro das Dota¢des Financeiras da SEMUR; Controle de
Patriménio da SEMUR; Elaboracdo de projetos basicos e planilhas orcamentérias dos servigos

desenvolvidos pela SEMUR.

Requisitos Nenhum

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para Imediato até 5 (cinco) dias tteis, podendo ser prorrogado por mais 5
resposta (cinco) dias, d

Forma de atendimento
€ acesso

Prioridade de res de necessidades especiais, a
Atendimento e especial);
(superior a 60 anos), , lactantes, pessoas com criancas
de colo e obesos.
(Lei Federal 10.048/20 icipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)
Endereco/Horario de Rua Jaime Longo, s/n, ssao I, Parque Ambiental Municipal
atendimento Adhemar Monteiro
F'r :-l_ i hlénd‘iml;rltﬂ Segunda a Quinta-feira: 8h as 12h e 14h as 18h;

14% a

Contato

Manifestagﬁﬁ dé’ tamd

Usuario

Setor de Protocolo
Atuagdes: Atendimento geral ao cidaddo, protocolo geral de documentos/requerimentos, com
encaminhamento aos setores responsaveis.

Requisitos Nenhum

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para Imediato ou em até 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por
resposta mais 5 (cinco) dias, dependendo da solicitagao.

Forma de atendimento | Presencial ou eletronica.

e acesso
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Endereco/Horario de
atendimento

Rua Jaime Longo, s/n, Promissao I, Parque Ambiental Municipal
Adhemar Monteiro / Atendimento: Segunda a quinta feira das 8h as
12h e 14h as 18h; Sexta feira: das 8h as 12h e 14h as 17h.

Prioridade de
atendimento

Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais, a
idosos (superior a 80 anos — prioridade especial);

idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas
de colo e obesos.

(Lei Federal 10.048/2000; Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)

Contato

Fone: (91) 3729-8052; (91) 99116-8489
semurpgm@gmail.com

Manifestaciao do
Usuario

ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Atuagdes: Limpeza de Pragas e 1
Recolhimento de entulhos; Lim
dignidade (Convenio entre PM

ular de Residuos Soélidos;
Resgatando a cidadania e

Requisitos

N

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Prazo maximo para
resposta

Imediato ou em até 5
mais 5 (cinco) dias,

eis, podendo ser prorrogado por
a solicitacao.

Forma de atendimento e
acesso Bl Fm

Eletronico ou presencial
|
[ |

Prioridade de ' '~

| L [ | - |
Aténdimentos preferenciais a portadores de necessi
Atendiment d (s@iper1 I S 1
0 ), gestamtes,

Flarriando

des especiais,

s com
PRI RO SINEN Ly desenwolrimento

(Lei F ederal 10.048/2000; Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)

Endereco/Horario de
atendimento

Avenida Monte Libano, s/n, Centro.
Atendimento: Segunda a Sexta-feira: 7h as 11h e 13h as 17h.

Contato

(91) 3729-8051; (91) 99116-8489
semurpgm@gmail.com

Manifestacao do Usuario

ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Departamento de Controle de Residuos Solidos
Atuagdes: Operacionalizacdao do Aterro Sanitario; Programa Municipal de Coleta Seletiva;
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Requisitos Acessar o Aterro Sanitario para destinar residuos soélidos: Os
residuos devem ser classificados como “ndo perigosos”, de acordo
com CONAMA.

Acessar o Aterro Sanitario para pesquisas académicas: Informar o
pré-projeto do trabalho a ser desenvolvido.

Programa Municipal de Coleta Seletiva: Informar endereco e
agendar o dia da coleta do material reciclavel.

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para Imediato ou em até 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por
resposta mais 5 (cinco) dias, dependendo da solicitagao.

Forma de atendimento e | Eletronico ou pr ial

acesso

Prioridade de

rtadores de necessidades especiais,

Atendimento idade especial);
tantes, lactantes, pessoas com
de colo e obesos.
(Lei Federal 10.048/2000; nicipal 1194/2005; Estatuto do
Idoso: 13.466/2017)
Endereco/Horario de Rodovia Clodomiro Bi irro Industrial.
atendimento Atendimento Segun a: 7:30h as 12h e 13:30h as 18h.
Contato (91) 3729-8052; (91) 991106-8489

Fie o B e D | Semurpgm@gmail.com

Manifesta¢ié do Usuario- |-ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

Departamento de Manutencio de Areas Verdes e Paisagismo
Atuagdes: Manutencio de Pragas, Parques, Jardins piblicos e Areas Verdes
Urbanas; Manutengao de academias ao ar livre e parquinhos; Paisagismo e Expansdo de areas
lazer; arborizacdo urbana; producao de mudas; Podas e corte de arvores em areas publicas.

Requisitos Solicitagdo de podas e cortes de arvores em areas publicas: Informar
o endereco do local onde a arvore se encontra e dados pessoais do
solicitante (nome completo, endereco do solicitante e telefone para
contato)

Solicitagdo de mudas para doagdo: Conforme disponibilidade no
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quantitativo de mudas no viveiro e indicagdo do local que sera
plantado pelo solicitante; informar pessoais bdasicos (nome
completo, endereco do solicitante e telefone para contato).

Demais informagdes: Sem requisitos prévios.

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para Imediato ou em até 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por
resposta mais 5 (cinco) dias, dependendo da solicitacao.

Forma de atendimento e | Eletronico ou presencial

acesso

Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais,
Atendimento a idosos (superior a 80 anos — prioridade especial);

idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com
criangas de colo

s Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do

Endereco/Horario de I, Parque Ambiental Municipal
atendimento
ira: 8h as 12h e 14h as 18h;
Sexta-feira: 8h as 12h e 14

(91) 3729-8052; (91) 991

Contato

Manifestaciao do Usuario | ouvidoria@paragomi

Prefeilura de

PARAGOMINAS

getor de Fiscalizacao Urbana

Atuacdes: Fiscalizacdo de terrenos baldios; Fiscalizagdo de obstrugdo de passeios publicos;
Fiscalizacdo de disposicao irregular de residuos solidos; Fiscalizagdo e cadastramento de
vendedores ambulantes; Fiscalizacao de construgado irregulares que invadem area publica (passeio
publicos e calgadas, por exemplo), Fiscalizagdao de corte irregular de arvores em passeio publico

na zona urbana.

Requisitos Para efetuar denuincias: Informar enderego do local que pode estar
ocorrendo a infragao.

Para cadastramento de vendedores ambulantes: Morador de
Paragominas; Fornecer copia dos documentos pessoais;
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Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo méaximo para Denuncias: Imediato ou em até 5 (cinco) dias uteis.
resposta
Cadastramento de ambulantes: Até 5 (cinco) dias, podendo ser
prorrogado por mais 5 (cinco) dias.

Forma de atendimento e | Denuncias: Eletronico ou presencial,

acesso
Cadastramento de vendedores ambulantes: Presencial

Prioridade de Atendimentos preferenciais a portadores de necessidades especiais,

Atendimento a idosos (superior a 80 anos — prioridade especial);

idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com
criangas de colo e obesos.
(Lei Federal 10. 2000; Lei Municipal 1194/2005; Estatuto do

ao I, Parque Ambiental Municipal

Endereco/Horario de
atendimento
ira: 8h as 12h e 14h as 18h;

(9T) 3729-8052; (91) 9911
semurpgm@gmail.com

Contato

Manifestaciao do Usuario | ouvidoria@paragomi

TA Dﬂ SERVICOS AO CIDADAO

DE ASSISTENCIA SOCIAL _ SE

A Secrgtafa ipaltd 1 : IS : 11§ : janeiro/1997,
atuando como 0rgao gestor da Politica de Assistencia Pcia de acordo com a LLef municipal N.°
OS1/2017 quc  DRbpoe EotieLd ST Uhieh te NG BeHE SobRT =/ SURS Btefine que o
politica de Assisténcia Social que tem por funcdes a protecao social, a vigilancia socioassistencial
e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de sistema publico ndo contributivo,
descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Compete:

- Integrar a rede publica e privada;
- Estabelecer a gestao integrada de servigos e beneficios;
- Implementar a gestdo do trabalho;

- Afiangar a Vigilancia Socioassistencial e a garantia de direitos, definindo e organizando os

elementos essenciais a execucdo da Politica de Assisténcia Social, possibilitando a normatizagao
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dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimento, indicadores de avaliagdo e resultado,
nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial;

- Garantir recursos orcamentarios e financeiros;

- Assegurar investimentos em recursos humanos e de gestao da politica;

- Garantir a manutencdo dos servigos ja existentes, cumprindo o carater de continuidade das
ofertas da assisténcia social;

- Implantar novos servigos, reformas estruturais atuais onde funcionam algumas unidades
publicas estatais, cumprindo as normativas legais relacionadas as condicdes de oferta dos
mesmos;

- Garantir condi¢des para o exercicio do controle social, especialmente a manutencdo do
CMAS;

- Garantir a qualidade dos servigos, pro

ios relacionados a Politica Municipal de
Assisténcia Social;

- Fortalecer os demais Conselh

Prefeitur:

~PARAGOMINAS

e Coordénaderiade Planejamentote;Orqamentorfo fesanyol v imenla

e (Coordenadoria do Programa Habitacional

e (Coordenadoria de Vigilancia Socioassistencial
e (Coordenadoria de Gestdao do Trabalho

e (Coordenadoria Administrativa

e Coordenadoria de Gestao do SUAS

e Coordenadoria do Cadastro Unico

e Superintendéncia de Protecdo Social Bésica
e Coordenadoria do CRAS Camboata

e Programa Crianca Feliz

e (Coordenadoria do CRAS Jaderlandia

e Nucleo Jaderlandia — Morada do Sol

e Nucleo Jaderlandia — Nagibao
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e (Coordenadoria do Programa Acessuas Trabalho

e Superintendéncia de Protecdo Social Especial

e Coordenadoria do CREAS

e Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes
e Acolhimento Institucional de Longa Permanéncia

e Servi¢o Nacional de Emprego — SINE

e NECROPOLE

e DEFESA CIVIL

e Controle Social e de Garantias de Direitos:
e Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS
e (Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente —- CMDCA

e Conselho Municipal dos Direitos da Pe om Deficiéncia— CMDPD

e Conselho Tutelar I
e Conselho Tutelar I1
e (Conselho Municipal dos

I*"-“IrL Luir

Acesso ferta nicipio, nos
niveis de Pro

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo
Servicos ao Usudrio

BENEFICIOS ASSISTENCIAIS:

Os Beneficios Assistenciais no ambito do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS séo
prestados de forma articulada as demais garantias, o que significa um trabalho continuado com as
familias atendidas, com o objetivo de inclui-las nos servigos previstos, além de promover a
superacgao das situagdes de vulnerabilidade.

Esses beneficios sdo divididos em modalidades: o Beneficio de Prestacdo Continuada da
Assisténcia Social (BPC); Beneficios Eventuais e Carteira de Identificacdo da pessoa com
Transtorno do Espectro Autista — (CIA/TEA).
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Beneficio de Prestacio Continuada — BPC

E um beneficio da Politica de Assisténcia Social, individual, ndo vitalicio e que garante o
pagamento mensal de um salario minimo a pessoa idosa, com 65 anos ou mais, € a pessoa com
deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, que comprovem ndo possuir meios para prover a propria manutencao
nem de té-la provida por sua familia.

Os CRAS no municipio como 6rgaos gestores local da Politica de Assisténcia Social tem como

atribuiciio orientar a pessoa idosa e a pessoa com deficiéncia, assim como seus familiares,
sobre o acesso ao beneficio, bem como assegurar aos requerentes e/ou beneficiarios do BPC e
suas familias o acesso aos servicos da rede Socioassistencial e de outras politicas publicas,
conforme suas necessidades, considerando a situagdo de vulnerabilidade e risco social em que se
encontram.

Requisitos Ter inscri¢ao no Unico. O cadastramento deve ser realizado
antes da a uerimento a Agéncia da Previdéncia

de endereco; Comprovante de
rend os integrantes do grupo familiar
ros da familia.

Quem pode acessar? O Estatuto reforga também ito ao Beneficio de Prestagio
Continuada (BPC), que as gamento mensal de um salario
minimo a idosos (65 e pessoas com deficiéncia de
qualquer idade com im s de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, cujas familias possuam renda per
icapita- mensal inferior a /4 de salario minimo.

nediatg: Agel i

Prazo maxi a
resposta
Forma de aténdimien

eacesso  pgmiando trabatho, cothéndo desenvolvimentn
Endereco/Horario de | CADASTRO UNICO:

atendimento Praga Cleodoval Jos¢é Moura Gongalves, N.° 100 — Célio Miranda -
CEP: 68625 -372 - Paragominas/PA

Atendimento:
Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Telefone: (91) — 37390859 e (91) 3729.8032
Celular: (91) 98761-7539
E-mail: cadastrounicopgm@outlook.com

CRAS CAMBOATA: Localizacdo: Rua José do Patrocinio, S/N.° —
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Camboata — CEP:68626-405 — Paragominas/PA
Contato: (91) 3729-3559
E-mail: crascamboata@gmail.com

Atendimento:

Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

CRAS JADERLANDIA: Localizagio: Rua Aymorés, N.° 380 — Nova
Conquista — CEP: 68.627-514 — Paragominas/PA

Contato: (91) 3729-4730

E-mail: crasjaderlandiapgm@gmail.com

Atendimento:

Segunda a Quinta- 8:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-Feira: 4:00 as 17:00h

ocalizacao: Rua Padre Patricio
-970 — Paragominas/PA

Atendimento:
Segunda-Feira a Quinta-
Sexta-Feira: 08:00 as

s 12:00 e 14:00 as 18:00
17:00

- INI'JCLEO AGIBAO: Localizacdo: Av. Noémia Dias de Oliveira,
Hre rL' 216 “Nagdibao — CEP: 68630-520 — Paragominas/PA

PARALOTIINAS |

CREAS: Localizacdo: Rua Argentina, N.° 35 — Guanabara — CEP:
68625-570 — Paragominas/PA

Contato: (91) 3729-8054

Email: creasparagominas@hotmail.com

Atendimento:
Segunda-Feira a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario
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Beneficios Eventuais

A Lei municipal n° 960/2018 de 10/05/2018 regulamenta os beneficios eventuais, e estabelece
que de acordo com o Art. 1° “Os beneficios eventuais sdo provisdes de carater suplementar e
provisorio, prestadas aos individuos e as familias em razdo de nascimento (natalidade), morte,
situagdes de vulnerabilidade temporaria, de calamidade publica e situacdo de emergéncia, na
forma prevista na Lei Federal n° 8.742, de 1993”.

Os beneficios eventuais concedidos sdo o Auxilio Natalidade, Auxilio Funeral, Auxilio de
vulnerabilidade temporaria, de calamidade publica ou situacdo de emergéncia (auxilio transporte
ou ajuda de custo, auxilio alimentagao, auxilio documentacao e auxilio aluguel social), sendo que
a principal despesa com concessdes/atendimentos ¢ com o auxilio aluguel e auxilio funeral.

Requisitos Identificado pelo Municipio a partir de Estudo da realidade social de
familias que estdo em atendimento e acompanhamento através de
nossos equipamentos da Secretaria municipal de Assisténcia Social.

ituacao de risco ou de vulnerabilidade social

Quem pode acessar? | Familias ou indivi
Prazo maximo para i
resposta

Forma de
atendimento e acesso

Prioridade de

Por ofdem de chegada, con Lei Municipal n°® 960/2018 de

Atendimento 10/05/2018.

Endereco/Horario de | CADASTRO UNICO:

atendimento Praca Cleodoval José , N. 100 — Célio Miranda
CEP: 68625-372 - Paragomi
Atendimento:

1 1Se nda_F a a Quinta-Feira: 08: 00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
PER

08300 5 :00 e 14: 0
n ) 98761-7539
il; S 1

FLNLANEERAS € AMBOATA: ' EStaliZakao ™ Ria*José do' Patroginio, S/N.° —

Camboata — CEP:68626-405 — Paragominas/PA
Contato: (91) 3729-3559
E-mail: crascamboata@gmail.com

Atendimento:
Segunda-Feira a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

CRAS JADERLANDIA: Localiza¢io: Rua Aymorés, N.° 380 — Nova
Conquista — CEP: 68.627-514 — Paragominas/PA

Contato: (91) 3729-4730

E-mail: crasjaderlandiapgm(@gmail.com
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Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

NUCLEO MORADA DO SOL: Localizacdo: Rua Padre Patricio
Irineu, S/N.° — Quadra 5 — CEP: 68625-970 — Paragominas/PA
E-mail: nucleomspgm@gmail.com

Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

NUCLEO NAGIBAO: Localiza¢io: Av. Noémia Dias de Oliveira, 216
— Nagibao — CEP: 68630-520 — Paragominas/PA

E-mail: crasjader (@gmail.com

11:00 e 14:00 as 17:00h

.235 — Guanabara — CEP:

pcalizagdo: Rua Arg
570 - Paragominas/PA

Contato: (91) 3729-8054
Email: creasparagominag(@
Atendimento: Segunda a (% Btta: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Manifestaci.do; i I'-|.: o:t_llippg_izll@_piimgominas.pa.gov.br

" PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

Carteira de Identificacdo da pessoa com Transtorno do Espectro Autista (CIA/TEA)

A Lei municipal N.° 1.013/2020 de 16/03/2020 regulamenta a Carteira de Identifica¢do da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista (CIA/TEA), com vistas a garantir atengdo integral, pronto
atendimento e prioridade no atendimento e no acesso aos servigos publicos e privados, em
especial nas areas de saude, educagao e assisténcia social.

Requisitos f g . .
q Relatorio médico, confirmando o diagnéstico, munido de seus documentos

pessoais, bem como dos de seus pais ou responsaveis legais (Certidao de
Nascimento ou Carteira de ldentidade e CPF) e comprovante de endereco,
original e fotocopias. No caso de pessoa estrangeira autista,
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naturalizada ou domiciliada no Municipio de Paragominas, devera ser
apresentado titulo declaratorio de nacionalidade brasileira ou passaporte.
O relatorio médico atestando o diagndstico de Transtorno do Espectro
Autista deverd ser firmado por médico especialista em Neurologia ou

Psiquiatria.
Quem pode acessar? O portador de TEA (Transtorno do Espectro Autista) e o seu
representante legal ou acompanhante, munido da companhia - CIA
Prazo méaximo para Em até 30 dias
resposta
Forma de atendimento | Presencial por ordem de chegada.
e acesso
Endereco/Horario de |CRAS CAMBOATA: Localizacdo: Rua José do Patrocinio, S/N.° —
atendimento Camboatd — CEP:68626-405 — Paragominas/PA

Contato: (91) 3729-

s 12:00 e 14:00 as 18:00
17:00

CRAS JADERLANDIA: Lo : Rua Aymorés, N.° 380 — Nova
Conquista — CEP: 68.627- minas/PA

Contato: (91) 3729-4
E-mail: crasjaderlandiapg

4 " tendimento:
Prefe #e

— 2T ISegunida-Feira a Qumta Feira: 08:00 as 12:00 ¢ 14:00 as 18:00
Pn 2] | 7‘

Locah ao: Rua Padre Patricio

= .
ulrian ': .I!.aragommasfPA

E-mall. nucleomspgm@gmall.com

Atendimento:

Segunda-Feira a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

NUCLEO NAGIBAO: Localiza¢do: Av. Noémia Dias de Oliveira,
216 — Nagibao — CEP: 68630-520 — Paragominas/PA
E-mail: crasjaderlandiapgm@gmail.com

Atendimento:
Segunda-Feira a Quinta-Feira: 08:00 as 11:00 e 14:00 as 17:00h
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Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Cadastro Unico e Programa de Transferéncia de Renda - Programa Bolsa Familia

Para o levantamento de acesso as informacgdes acerca das situagoes de vulnerabilidade social sao
utilizadas informagdes extraidas do Cadastro Unico — CADUNICO, e de outros sistemas que
compdem a Rede SUAS.

As atividades de atendimento e gestdo do Cadastro Unico, sdo realizadas em prédio proprio na
Sede do 6rgao gestor da Secretaria municipal de Assisténcia Social, em multirdo/acao itinerante
fora do posto de cadastramento, assim como descentralizado e em funcionamento nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS para acesso a populacdo usuaria do programa.

Com os seguintes servigcos: Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda; Tarifa Social de Energia
: Programa Habitacional; Carteira do Idoso;
de Taxa de Inscrigdo em Concursos
Verde (Programa de Apoio a
s Produtivas Rurais/ Assisténcia
graria; Programa Nacional de
tenciais; Identidade Jovem (ID

Elétrica; Beneficio de Prestagcdo Continua
Bolsa Familia; Telefone Popular; Is
Publicos; Programas Cisternas;
Conservacao Ambiental); Bolsa
Técnica e Extensdo Rural; Pr
Crédito Fundiario; Crédito Ins
Jovem); Carta Social.

acao; ENEM; Servig

Requisitos — Para o Responsavel p Familiar (RF), ¢ obrigatoria a
apresentacao do CPF leitor;

— Para as outras pessoas ilia, é obrigatdria a apresentacdo de
qualquer um destes documentos de identificacdo: certidao de
b !ntspimente] certiddo de casamento, CPF, carteira de identidade (RG),

ir. tr it leit
PARAGEOMINAS .
titel ‘ as inistrativo de
= L and iNdscindento midi genh (RAN ol ‘ot ttos documentos delidentificacio,

como certiddo de casamento, RG e carteira de trabalho

Quem pode acessar? Devem ser cadastradas as familias de baixa renda que ganham até 1/4
do salario-minimo per capita ou renda familiar de até¢ 3 salarios-
minimos.

Prazo maximo para Em até 45 minutos

resposta

Forma de atendimento | Acesso Presencial; ao chegar a Unidade do Cadastro Unico, ¢ entregue

e acesso uma senha de atendimento.

Prioridade de Atendimentos preferenciais a pessoas com deficiéncia, idosos,

Atendimento gestantes, lactantes, pessoas com criancas de colo e obesos. (Lei

Federal 10.048/2000; Estatuto do Idoso: 13.466/2017; Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia Lei 13.146/2015)
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Endereco/Horario de

Praga Cleodoval José Moura Gongalves, n 100 — Célio Miranda - Cep:

atendimento 68625-372 - Paragominas/PA
Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Contato: Telefone: (91) — 37390859 ¢ (91) 3729.8032

Celular: (91) 98761-7539
E-mail: cadastrounicopgm@outlook.com

Postos de Atendimento
do Cadastro Unico
vinculado a Protec¢ao
Social Basica:

Prefe

PA

Faarmlandg

CRAS CAMBOATA: Localizacdo: Rua José do Patrocinio, S/N.° —
Camboata CEP:68626-405 Contato: (91) 3729-3559

Paragominas/PA

Atendimento:
12:00 e 14:00 as 18:00h
as 17:00h

: Rua Aymorés, N.° 380 — Nova
minas/PA
Contato: (91) 3729-4730

Atendimento:

Segunda a Quinta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as/ 18:00h

Sexta-Feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

NUCLEO NAGIBAO: Localizacdo: Av. Noémia Dias de Oliveira,
216 — Nagibao — CEP: 68630-520 — Paragominas/PA

Atendimento:
Ter¢a e Quinta-feira: 08:00 as 11:00h

Manifestaciao do
Usuario

ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
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Proteciao Social Basica — PSB

A Prote¢ao Social Basica tem como objetivo a prevengdo de situacdes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situacdo de fragilidade decorrente da pobreza,
auséncia de renda, acesso precario ou nulo aos servigos publicos ou fragilizacdo de vinculos
afetivos (discriminagdes etarias, €tnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras). Unidades
que compoem a Proteg¢ao Social Basica:

— CRAS Camboatd;
— CRAS Jaderlandia;
— CRAS Jaderlandia - Ntcleo Morada do Sol;
— CRAS Jaderlandia - Nucleo Nagibao;
— Programa Acessuas Trabalho

calizada no Prédio da Secretaria
0s¢ Moura Gongalves, n 100 —

A Superintendéncia da Protecdo
Municipal de Assisténcia Social
Célio Miranda — Cep: 68625-372
Telefone: (91) — 37390859 ¢ (9
E-mail: semaspgm@gmail.com
Horario de Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

ntros de réncia da As. ncla S —

Fartando trabalbhe, colhendo desenvobnimento
E uma unidade de protecio social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de
situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, ¢ da
ampliacao do acesso aos direitos de cidadania. O seu territdrio € composto por 05 bairros com 21
loteamentos. Com 0s seguintes servigos:

» Servico de Protecio e Atendimento Integral a Familia (PAIF) — objetiva prevenir
situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por meio de a¢des de carater preventivo,
protetivo e proativo;

» Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — atendendo com prioridades
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criangas e adolescentes em situacdo de trabalho infantil ou dele retirados, de modo a garantir a
sua integragdo familiar e comunitaria, por meio do convivio com usuarios da mesma faixa etaria e
que vivenciam vulnerabilidades sociais diversas, assim como jovens e pessoas idosas:

*Criangas ¢ adolescentes de 0 a 6 anos;

*Criangas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos;

*Adolescentes de 15 a 17 anos;

*Pessoas Idosas;

»  Programa Crianca Feliz (PCF)/Programa Primeira Infancia no SUAS — Tem como uma
de suas caracteristicas principais a intersetorialidade, a partir da articulagdo de acdes das politicas
de Assisténcia Social, Saude, Educagdo, Cultura, Direitos Humanos ¢ Direitos das Criangas ¢ dos
Adolescentes, entre outras, com o fim de promover o desenvolvimento integral das criangas na
primeira infancia. Pblico: Gestantes, criancas de até 36 meses e suas familias beneficidrias do
Programa Bolsa Familia e Cadastro tinico; Cri s de até 72 meses e suas familias beneficiarias
do Beneficio de Prestacdo Continuada; cgi > 72 meses afastadas do convivio familiar
em razao da aplicacao de medida . 101, caput, incisos VII e VIII, da
Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1

a HYDRO - Fortalecer a rede
servigos socioassistenciais

ocial (CRAS) instalados no
0sos ¢ Servidores dos servigos.

> Projeto EDUCACAO PA
da Assisténcia Social de Paragominas, por meio da ampli
oferecidos por unidades do Centro de Referéncia de Assi

municipio e suas equipes volantes. Publico: Criang

»  Equipe Volante — EV composta por uma Assistente Social e um Psicologo, com o objetivo
de contribuir e_'incorP.orar 0 trabalho sicial com familias que vivem em dareas isoladas e de dificil
acesso, onde lfélpl;é'sbﬂg:a de'pb'vos elcofiunidades tradicionais e auséncia ou escassos servicos de

Assisténcia
Requisitos Documentagao: NIS; CP ;ICa eira de idenfidade; provante de
Farrand etaé%'é@ R SRR HEHEIERATURER . odos os
integrantes do grupo familiar; Copia de Encaminhamento pela Rede
Socioassistencial.
Quem pode acessar? Familias e pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, ou seja,

que estdo passando por dificuldades do dia-a-dia. Pessoas com
deficiéncia, idosos, criangas retiradas do trabalho infantil, pessoas
inseridas no Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa
Familia e do Beneficio de Prestacio Continuada (BPC), Familias
territorialmente referenciadas aos CRAS (Residentes nos Bairros:
Tido Mineiro; Célio Miranda; Camboatd; Jardim Atlantico e Zona
Rural).
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Formas de acesso:

— Por procura espontanea;

— Por busca ativa;

— Por encaminhamento da rede socioassistencial;

— Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Prazo maximo para — Atendimento Imediato, com Agendamento e Cronograma das
resposta atividades.

Forma de atendimento e | Presencial; Visitas Domiciliar (Zona Urbana e Zona Rural)
acesso

Endereco/Horario de Rua José do Patrocinio, S/N.° — Camboatd — CEP:68626-405 —
atendimento Paragominas/PA

Atendimento:

:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
4:00 as 17:00h

Segunda a Qui
Sexta-feir

Contato

Manifestaciao do
Usuario

Prefeilura de

PARAGOMINAS

= | Geritros de-Referéncia da AssisténciaSocial=2CRASJADERLANDIA

E uma unidade de protecio social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de
situagoes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, ¢ da
ampliacao do acesso aos direitos de cidadania. O seu territério € composto por 07 bairros com 16
loteamentos, Colonia do Uraim e Condominio Rural. Com os seguintes servigos:

> Servico de Protecio e Atendimento Integral a Familia (PAIF) — objetiva prevenir
situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por meio de a¢des de carater preventivo,
protetivo e proativo;

> Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — atendendo com prioridade
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criangas e adolescentes em situacdo de trabalho infantil ou dele retirados, de modo a garantir a
sua integragdo familiar e comunitaria, por meio do convivio com usuarios da mesma faixa etaria e
que vivenciam vulnerabilidades sociais diversas, assim como jovens e pessoas idosas:

*Criangas ¢ adolescentes de 0 a 6 anos;

*Criangas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos;

*Adolescentes de 15 a 17 anos;

*Pessoas Idosas;

> Projeto EDUCACAO PARA CIDADANIA - Parceria com a HYDRO — Fortalecer a
rede da Assisténcia Social de Paragominas, por meio da ampliagdo de servigos socioassistenciais
oferecidos por unidades do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) instalados no
municipio e suas equipes volantes. Piblico: Criangas, Jovens e Idosos e Servidores dos Servicos.

Requisitos Documentagdo: NIS; CPF; Carteira de identidade; Comprovante de
endereco; Comprov. de renda; Documentos pessoais de todos os
integrantes do iliar; Copia de Encaminhamento pela Rede

Quem pode acessar? Inerabilidade social, ou seja, que
-a-dia. Pessoas com deficiéncia,
infantil, pessoas inseridas no
rograma Bolsa Familia e do
BPC), Familias territorialmente
os Bairros: Angelim; Presidente

zal; Nova Conquista; Juparana;

Beneficio de Prestacdo Con
referenciadas aos CRA
Juscelino Kubitschek;
Industrial).

Fr i I-I_ in N e | dela.'c.'essoz

PARAGOMINAS

— Por enc: me rede socioassistencial
Flantanda Bl HAR SR S T et

Prazo maximo para — Atendimento Imediato, com Agendamento e Cronograma das
resposta atividades.

Forma de atendimento | Presencial; Visitas Domiciliar (Zona Urbana e Zona Rural)
e acesso

Endereco/ Horario de | Localizacdo: Rua Aymorés, N.° 380 — Nova Conquista — CEP: 68.627-
atendimento 514 — Contato: (91) 3729-4730 - Paragominas/PA

Atendimento:

Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Contato Contato: (91) 3729-4730
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E-mail: crasjaderlandiapgm@gmail.com

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS JADERLANDIA
NUCLEO MORADA DO SOL

E uma unidade de protecio social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de
situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, ¢ da
ampliacao do acesso aos direitos de cidadania. @.seu territério € composto por 02 bairros com 16
loteamentos. Com 0s seguintes servigos:

» Servico de Protecio e A
situagdes de risco social, por
fortalecimento de vinculos fami
protetivo e proativo;

ilia (PAIF) — objetiva prevenir
tencialidades e aquisi¢des e do

comunitarios por acdes de carater preventivo,

» Servico de Convivéncia e Fortalecimento — atendendo com prioridade
criangas ¢ adolescentes em situa¢do de trabalho ¢ retirados, de modo a garantir a
sua integragao familiar € comunitaria, por meio do convivio com usuarios da mesma faixa etaria e
que Vlvenc1am vulnerabilidades socms diversas, assim como jovens e pessoas idosas:

*Criangas ¢ ai ole!sd tes cbb.'a' @anés, =

*Criangas ¢
S PARAGOMINAS
*Pessoas Idosas;

Fartando trabalhe, colhendo desenvolbrimento
> Projeto EDUCACAO PARA CIDADANIA - Parceria com a HYDRO — Fortalecer a
rede da Assisténcia Social de Paragominas, por meio da ampliagdao de servigos socioassistenciais

oferecidos por unidades do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) instalados no
municipio e suas equipes volantes. Publico: Criangas, Jovens e Idosos e Servidores dos Servigos.

Requisitos Documentagdo: NIS; CPF; Carteira de identidade; Comprovante de
endereco; Comprovante de renda; Documentos pessoais de todos os
integrantes do grupo familiar; Cépia de Encaminhamento pela Rede
Socioassistencial.

Quem pode acessar? Familias e pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, ou seja, que

estdo passando por dificuldades do dia-a-dia. Pessoas com deficiéncia,
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idosos, criangas retiradas do trabalho infantil, pessoas inseridas no
Cadastro Unico, beneficidrios do Programa Bolsa Familia ¢ do
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), Familias territorialmente
referenciadas aos CRAS (Residentes nos Bairros: Promissdo e
Presidente Juscelino Kubitschek).

Formas de acesso:

— Por procura espontanea;

— Por busca ativa;

— Por encaminhamento da rede socioassistencial;

— Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Prazo maximo para — Atendimento Imediato, com Agendamento e Cronograma das
resposta atividades.

Forma de atendimento
e acesso

Presencial; Visi iar (Zona Urbana e Zona Rural)

Endereco/ Horario de eu, S/N.° — Quadra 5 — CEP:

atendimento
Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:0 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12; 17:00h

Contato E-mail: nucleomspgm@g

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Usuario LLIf A H

PARAGOMINAS

'Ee'Z'iFJ gléuR!fngay ItE Ey 35 %g HF—’EEEE”%EHE}H

NUCLEO NAGIBAO

E uma unidade de protecio social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de
situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, ¢ da
ampliacao do acesso aos direitos de cidadania. O seu territoério ¢ composto por 02 bairros com 5
loteamentos. Com 0s seguintes servigos:

» Servico de Protecio e Atendimento Integral a Familia (PAIF) — objetiva prevenir
situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por meio de a¢des de carater preventivo,
protetivo e proativo;
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> Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — atendendo com prioridade
criangas e adolescentes em situacdo de trabalho infantil ou dele retirados, de modo a garantir a
sua integragdo familiar e comunitaria, por meio do convivio com usuarios da mesma faixa etaria e
que vivenciam vulnerabilidades sociais diversas, assim como jovens e pessoas idosas:

*Criangas ¢ adolescentes de 0 a 6 anos;

*Criangas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos;

*Adolescentes de 15 a 17 anos;

*Pessoas Idosas;

> Projeto EDUCACAO PARA CIDADANIA — Parceria com a HYDRO - Fortalecer a
rede da Assisténcia Social de Paragominas, por meio da ampliagdo de servigos socioassistenciais
oferecidos por unidades do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) instalados no

municipio e suas equipes volantes. Publico: Crigmcas, Jovens e Idosos e Servidores dos Servigos.

Requisitos ira de identidade; Comprovante de

ocumentos pessoais de todos os
de Encaminhamento pela Rede

Quem pode acessar? Familias e pessoas em situag

estdo passando por difi

nerabilidade social, ou seja, que
-a-dia. Pessoas com deficiéncia,
1dosos, criangas retira o infantil, pessoas inseridas no
Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa Familia e do
Beneficio e Prestag:ao Continuada (BPC), Familias territorialmente
i I-I rdferenciadas-aos CRAS (Residentes nos Bairros: Nagibdao e BR 010).

PARAGOMINAS

Faritando 1)0-15 '15'1\;;!:" hendo desenvolrimento

— Por encaminhamento da rede socioassistencial;
— Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Prazo maximo para — Atendimento Imediato, com Agendamento e Cronograma das
resposta atividades.

Forma de atendimento | Presencial; Visitas Domiciliar (Zona Urbana e Zona Rural)
e acesso

Endereco/ Horario de | Localizacdo: Av. Noémia Dias de Oliveira, 216 — Nagibao — CEP:
atendimento 68630-520 - Paragominas/PA

Atendimento:
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Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 11:00 e 14:00 as 17:00h

Contato E-mail: crasjaderlandiapgm@gmail.com
Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

PROGRAMA ACESSUAS TRABALHO

O Programa Acessuas Trabalho promove o acesso dos usudrios da assisténcia social as
oportunidades de inclusdo produtiva presente no territdrio. Esse processo exige um atendimento
prévio dos usuarios, no qual sdo compartilhadas informacdes e reflexdes acerca dos temas
relacionados ao trabalho e identificadas as necessidades de suporte da rede socioassistencial e/ou
outras politicas. As agdes realizadas pela equipe tém a articulagdo como estratégia fundamental e
transversal a todas as atividades, ¢ sdo dividid atro eixos: 1) identificacdo e sensibilizacao
de usudrios; 2) desenvolvimento de habili orientacdo para o mundo do trabalho;
3) acesso a oportunidades; e 4) moni usuarios no mundo do trabalho.
Abrangéncia do Programa ¢ até 2

Requisitos Ser a S ou CREAS
Quem pode acessar? O Acessuas tem como publi as agoes, a populacdo urbana
e/ou rural, em situagdo de vu ade e risco social, residente no

Formas de acesso: Por encaminhamento do CRAS ou CREAS via

Sistema SIS.

Prefeilura de

PA

o; Inclusdo

ndimento Imedi oeerno ama das atividades
™

Prazo méxim%.para h
2DAhG, CoUNErEsD EET mmeEnlo

Ate
arbando 1

resposta

Forma de atendimento e | Presencial;

acesso

Endereco/ Horario de Localizado no Prédio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social —

atendimento Enderego: Praga Cleodoval José Moura Gongalves, n 100 — Célio
Miranda — CEP: 68625-372 - Paragominas/Pa
Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Contato Telefone: (91) —3739-0859 e (91) 3729.8032 — Ramal 224
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E-mail: acessuasparagominas@gmail.com

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Protecao Social Especial — PSE

A Protecao Social Especial configura-se a partir de situagdes em que as familias e individuos
estdo em risco social e/ou social, cujos direitos tenham sido violados ou ameagados, por
ocorréncia de abandono, maus tratos, cumprimento de medidas socioeducativas, trabalho infantil,
abandono, abuso ou exploracao sexual entre outras situacdes de violacao de direitos. As atividades
da PSE sao diferenciadas em dois niveis de intervencdo: média complexidade e alta complexidade,
conforme a situagdo vivenciada pelo individuo ou familia.

* Média Complexidade:

A Prote¢ao Especial de M¢
violagdes de direitos mas os vi
Prote¢do Social Especial — Médi

ra quando existem situagoes de
¢ém. Unidades que compdem a

* Alta Complexidade:
Se configura quando hé a necessidade da protecao int individuo ou da familia, quando os
vinculos familiares e/ou comunitarios ja se romperam. Se faz necessario a garantia de todos os
direitos para lefh{'hgl; |:>|1_nd1:\_/]c_1|1p§_ que I;e._lencontram sem referéncia e/ou, em situacdo de ameaca,

necessitado s i gelco ili OUmCO itanie. @lunidade compdem a
Protecao Socip IH I S

— Servicos deAcolhimentotnsituciondliparactiancas emdolescentest. v memly

— Institucional de longa permanéncia para idosos — ILPI

A Superintendéncia da Protecdo Social Especial — PSE fica localizada no Prédio da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social — Endereco: Praca Cleodoval Jos¢é Moura Gongalves, n 100 —
Célio Miranda — Cep: 68625-372 - Paragominas/PA

Telefone: (91) — 37390859 e (91) 3729.8032 — Ramal 235

E-mail: semaspgm@gmail.com

Horario de Atendimento:

Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h
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Destaca-se que os Servicos, de Protecao Social Especial de Média Complexidade,
executados nos CREAS do Municipio sao:

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS
E uma unidade publica estatal, de abrangéncia municipal, referéncia para a oferta de trabalho
social a familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, por violagdo de direitos, que
demandam intervengdes especializadas no dmbito do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS. Com os seguintes servigos:

jalizado as Familias e Individuos Vitimas de
ientacao e acompanhamento a familias com
violagdo de direitos. Compreende
a preservagao e o fortalecimento
imento da fun¢do protetiva das
/ou as submetem a situacdes de

» Servico de Protecido e Atendimento Esp
Violéncia (PAEFI) — objetiva um servig
um ou mais de seus membros e
atengoes ¢ orientacoes direciona
de vinculos familiares, comuni
familias diante do conjunto de
risco pessoal e social.

» Servico de Protecio Social a Adolescentes e.
Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigo. de (MSE) — O servico tem por
finalidade prover atengdo socioassistencial € acompafthamento a adolescentes e jovens em
cumprimento, de meldidaslsocioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve
contribuir palla 6 addsdo a dirditos e !p!u"a! a resignificacdo de valores na vida pessoal e social dos

adolescentes j : fe i sa ervancia da
responsabili a i di ifet igacOes devem ser
assegurados. Publico: escentes de' 1 8 ? S in(‘iomp etos, ou jovens de 18"a 21 anos.
Fartando trabakhc, cothéndo fesemvrimenlo

»  Servico Especializado em Abordagem Social — Servigo ofertado para pessoas que utilizam
as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e
atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de
fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a constru¢ao de novos
projetos de vida.

Requisitos Documentagdo: NIS; CPF; Carteira de identidade; Comprovante de
endereco; Comprovante de renda; Documentos pessoais de todos os
integrantes do grupo familiar; Copia de Encaminhamento pela Rede
Socioassistencial; Encaminhamentos pelo Judiciario.
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Quem pode acessar? Familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, por
violagdo de direitos.

Formas de acesso:

— Por procura espontanea;

— Por busca ativa;

— Por identificagdo da equipe do servigo;

— Por identificagdo e encaminhamento dos servigos de protecao e
vigilancia social;

— Por encaminhamento de outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais, dos demais 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos e do Sistema de Seguranca Publica.

Prazo maximo para Atendimento Imediato e com Agendamento
resposta
Forma de atendimento e | Presencial; Visi iciliar - Zona Urbana e Zona Rural
acesso
Endereco / Horario de |Rua nabara — CEP: 68625-570 -
atendimento
Segunda a Quinta-feira: 08: 0 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12: s 17:00h
Contato Contato: (91) 3729-80

E-mail: creasparagominas@hotmail.com
Manifestagﬁr_’qllol 3 I' =18 ﬂvidpriﬁ@naragominas.pa.gov.br
- = LI =

Usuario : : | : E : : : i

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

Destaca-se que os Servicos, de Protecao Social Especial de alta complexidade,
executados nos espacos de acolhimento do municipio sio:

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
Acolhimento provisdrio e excepcional para criangas e adolescentes de ambos 0s sexos, inclusive
criangas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecdo (Art. 98 do Estatuto da Crianga
e do Adolescente) e em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis
encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protecdo. O
acolhimento serd feito até que seja possivel o retorno a familia de origem (nuclear ou extensa) ou
colocacao em familia substituta.
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Requisitos Documentagdo: Carteira de Vacinagdo, Certiddo de Nascimento,
Relatorio do Conselho Tutelar e Guia de Acolhimento Institucional.

Quem pode acessar? Conselho Tutelar e Forum Judiciario de Paragominas
Prazo maximo para Atendimento Imediato
resposta

Forma de atendimento e | Presencial; Protecdo e Visitas Domiciliar (Zona Urbana e Zona
acesso Rural)

Endereco / Horario de  |Rua Tapajos, S/N.° — Nova Conquista - Paragominas/PA -
atendimento 24 horas

Contato Contato: (91) 3729-8024

Email: abrigoparagominas@gmail.com
Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Prefeilura de

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS
ILPI

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com
diversos graus de dependéncia. A natureza do acolhimento deverd ser provisoria e,
excepcionalmente, de longa permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autos
sustento e convivio com os familiares. E previsto para idosos que ndo dispdem de condigdes para
permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situagao de
rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Requisitos Documentagdo: RG; CPF; Carteira de Vacinagao; Relatorio

Quem pode acessar? Por requisicdo de servigos da Assisténcia Social ou de politicas
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publicas setoriais, do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), do Ministério Publico ou do Poder
Judiciario.

Prazo maximo para
resposta

Atendimento Imediato

Forma de atendimento e
acesso

Presencial

Endereco / Horario de
atendimento

R. Niteroi, 50 — Jardim Bela Vista — 68627-000 — Paragominas — PA -
24 horas

Contato

Contato: (91) 3729-3947
E-mail: abrigoinstitucionalpgmcsvp@gmail.com

Manifestaciao do
Usuario

ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Prefeitur:

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

OUTROS SERVICOS DE POLITICAS PUBLICAS

NECROPOLE

O Cemitério de Paragominas, também denominado Necrdpole, € um dos 02 cemitérios mantidos
pelo Servigo Funerdrio do Municipio de Paragominas, assegurado pela Lei municipal N°

163/1997 de 08/12/1997.

Requisitos

Documentagdo: RG; CPF; Declaragao de Obito; Declaragao do
Cadastro Unico

Quem pode acessar?

Por requisicao de servigos da Assisténcia Social ou de Politicas
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Publicas Setoriais e Comunidade

Prazo maximo para Atendimento Imediato

resposta

Forma de atendimento e | Presencial

acesso

Endereco/ Horario de Capela Mortuaria — Localizacao: R. do Espirito Santo S/N.° — Bairro
atendimento Célio Miranda, Paragominas — PA, CEP: 68625-320

Cemitério Jardim da Saudade — Localizagdo: R. Monte Libano, 420
— Industrial — CEP: 68626-280 - Paragominas — PA

Atendimento:
Segunda-Feira a Domingo: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h

Cemitério Sao E isco — Av. Porto Alegre — Bairro Jardim
- Paragominas — PA

12:00 e 14:00 as 18:00h

Contato (91) 99114-7645

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.p

Usuario

Prefeitur:s

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

SISTEMA NACIONAL DE EMPREGO (SINE)
Servico de entrevista com possiveis empregadores e habilitacdo ao seguro-desemprego.

Requisitos Carteira de trabalho; Identidade; CPF; comprovante de escolaridade;
comprovante de endereco com CEP; e certificados de cursos (caso
tenha);

OBS: documentos precisam ser originais.

70



Quem pode acessar? Pessoas, acima de 14 anos, que possuem CPF e Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social (CTPS).

Prazo mdximo para Em média 15 dias corrido(s) € o tempo estimado para a prestagao
resposta deste servigo.

Forma de atendimento e | Presencial por ordem de chegada

acesso
Prioridade de Atendimentos preferenciais a pessoas com deficiéncia, gestantes,
Atendimento lactantes, pessoas com criangas de colo e obesos. (Lei Federal

10.048/2000; Estatuto da Pessoa com Deficiéncia Lei 13.146/2015)

val José Moura Gongalves, n.° 100 — Célio
- Paragominas/PA

Endereco / Horario de |Endereco: Praga C
atendimento Miranda —

0 e 14:00 as 18:00h
s 17:00h

Contato Contato: (91) 3739- 0859/ - Ramais:213/ 215/ 229/ 217
E-mail: sineparago m

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Usuario I-I [ FI- ' I - |

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

DEFESA CIVIL

A Defesa Civil regulamentada pela Lei N.° 187/1998 de 28 de outubro de 1998, ¢ o conjunto de
acoes preventivas, de socorro, assistenciais e reconstrutivas destinadas a evitar ou minimizar os
desastres naturais e os incidentes tecnologicos provocados pelo homem, propondo a recuperacao
das areas deterioradas por desastres, assim, preservando a moral da populagao e restabelecendo a
normalidade social.
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Requisitos Identidade; CPF; comprovante de enderego com CEP

Quem pode acessar? Familias e individuos em calamidade e situacdo de emergéncia
Prazo maximo para Imediato

resposta

Forma de atendimento e | Presencial e cadastro familiar

acesso

Prioridade de Atendimentos preferenciais a pessoas com deficiéncia, idosos,
Atendimento gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e obesos. (Lei

Federal 10.048/2000; Estatuto do Idoso: 13.466/2017; Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia Lei 13.146/2015)

val José Moura Gongalves, n.° 100 — Célio
- Paragominas/PA

Endereco / Horario de |Endereco: Praga C
atendimento Miranda — C

0 e 14:00 as 18:00h
s 17:00h e Plantio

Contato Contato: (91) 3739-0859 29-8032 - Ramais: 230 e 231 e

Manifestagﬁ'_‘diol 3 I-'l: : P_]n_{id_oriﬁ@naragominas.pa.gov.br
- (=] el -

Usuario FHHHED'IIIIES

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

PROGRAMA HABITACIONAL

Os programas de Habitacdo t€ém como objetivo viabilizar & populacdo de baixa renda o acesso a
moradia adequada e regular, bem como o acesso aos servigos publicos, reduzindo a desigualdade
social e promovendo a ocupacgdo urbana planejada. Isso se da por meio de apoio aos municipios,
na elaboracdo de planos locais de habitacdo em parceria com o Governo Federal, com a criagdo

do Fundo Municipal de Habitacao de Interesse Social Lei N.° 788/2011.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social desenvolve o servigo Técnico Social que é o

72



conjunto de agdes que visam promover a autonomia € o protagonismo social, planejadas para
criar mecanismos capazes de viabilizar a participagdo dos beneficidrios nos processos de decisdo,
implantacdo e manutencdo dos bens/servicos, adequando-os as necessidades e a realidade dos
grupos sociais atendidos, além de incentivar a gestdo participativa para a sustentabilidade do

empreendimento.

Requisitos - Renda familiar compativel com a modalidade;

- Nao ser proprietario, cessionario ou promitente comprador de
imoével residencial;

- Familias residentes em 4reas de risco ou insalubres ou que tenham
sido desabrigadas, comprovado por declaragdo do Ente Publico;

- Familias com lheres responsaveis pela unidade familiar,

e pessoa(s) com deficiéncia,

audo médico.

Documentacao: NIS; CPF; de identidade; Comprovante de

endereco; Comprovante ocumentos pessoais de todos os

integrantes do grupo opia de Encaminhamento outros

orgaos.

Prefeifura de
Quem pode ﬂl X ie IViddos B
Qads < 4 C( i

b lilerabil q e 58 SCI ¢ que possua

-t
i
1
|
mi
-

Prazo maximo para Até 90 dias " *

resposta

Forma de atendimento e | Presencial e cadastro familiar

acesso

Prioridade de Atendimentos preferenciais a pessoas com deficiéncia, idosos,
Atendimento gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo e obesos. (Lei

Federal 10.048/2000; Estatuto do Idoso: 13.466/2017; Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia Lei 13.146/2015)

73




Endereco / Horario de |Endereco: Praca Cleodoval Jos¢ Moura Gongalves, n.° 100 — Célio
atendimento Miranda — Cep: 68625-372 - Paragominas/PA

Horario de Atendimento:

Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Contato Contato: (91) 3739-0859 ou (91) 3729-8032 - Ramais: 247
E-mail: semaspgm@gmail.com

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Prefeilura

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

CONTROLE SOCIAL E DE GARANTIAS DE DIREITOS

Os conselhos, 6rgios colegiados, permanentes e deliberativos, responsaveis pela formulacao,
fiscalizagdo, promocdo e defesa das politicas publicas. Sdo nos espacos dos conselhos que se

74



concretiza a participacao social preconizada na Constitui¢ao Federal.

O artigo 204 da Constitui¢ao Federal estabelece em seu inciso I que uma das suas diretrizes ¢
a “participacdo da populacdo, por meio de organizacdes representativas, na formulagdo das
politicas e no controle das a¢cdes em todos os niveis”.

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS do Municipio de Paragominas, instituido
pela Lei Municipal n° 114/1996 ¢ um o6rgao superior de deliberagdo colegiada, de carater
permanente e composicdo paritaria entre governo e sociedade civil, vinculado a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social cujos membros, nomeados pelo Prefeito, tem mandato de 02
(dois) anos, permitida uma tinica reconducao por igual periodo, € composto por 12 membros.

Requisitos Quem pode ser conselheiro?

Dois grupos de ¢ eiros compdoem o CMAS:os representantes do
i pelo Governo Municipal, e os
il cleitos pelas entidades inscritas no

as entidades sociais prestadoras
os usudrios, e as entidades que
social.

Sao representantes gove s servidores que representam a
prefeitura, e qu Secretarias e  Fundacdes.
Cada grupo tem o numero de representantes: nove
conselheiros  governamentais e nove conselheiros  ndo-
| Eq)ve_:_nfla‘r_ll:n_iais, e o periodo de gestio no CMAS ¢ de dois anos.

Quem pord? Q_TE'_E!{TE_ a1l TIINN.Y.

resposta Bl e o
Forma de atendimento ¢ |
acesso
Endereco / Horario de Enderego: Praga Cleodoval Jos¢ Moura Gongalves, n.° 100 — Célio
atendimento Miranda — Cep: 68625-372 - Paragominas/PA

Horario de Atendimento: Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e
14:00 as 18:00h Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h

Contato Contato: (91) 3739-0859 ou (91) 3729-8032 - Ramal: 226
Email: cmasparagominas@hotmail.com
Manifestacao/Usuario ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
CMDCA

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca ¢ do Adolescente de Paragominas
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constitui 6rgao deliberativo e controlador das agdes executadas em ambito municipal, ao se tratar
da politica de promocgdo, atendimento e de defesa dos direitos da crianca e do adolescente.
Assegurada a participacdo popular paritaria por meio de organizagdes representativas, o Conselho
¢ composto por 05 membros titulares e 05 membros suplentes. O Conselho foi criado a partir da
Lei Municipal N.° 591/91 sendo modificada através da Lei N.° 880/2015.

Requisitos

Reunides ordinarias e/ou extraordinarias. O Plenario do CMDCA se
reune ordinariamente a cada 30 dias, conforme calendario fixado
anualmente na primeira reunido; extraordinariamente, sempre que
necessario a Reunido € aberta para o publico.

Para obtencio do
Registro do CMDCA

Prafeil

PA

Flarriand

As entidades devem encaminhar documentagao, juntamente com um
formulario de inscricdo de programas e projetos devidamente
preenchido. No caggede entidades que atuam com aprendizagem para
adolescentes regimes de atendimento das medidas
ainda as deliberagdes especificas.

des e Inscri¢cdes de Programas e

licitando o Registro;

- Folha de Inscricdo de P,
preencher uma para ¢

- Plano de trabalho do(s a(s)/projeto(s);

ograma (retirar no CMDCA e
rama);

- Estatuto atualizado devidamente registrado em cartdrio;

L Atade Eieijéo e posse da atual diretoria registrada em cartorio;

IAGOMINAS

1REHURAS, oloTRHN RS ERAPING eIy csoluc0es ¢

deliberagdes relativas a modalidade de atendimento prestado,
expedidas pelos Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente,
em todos os niveis;

-Declaracao contendo descri¢ao das instalagdes fisicas em condi¢des
adequadas de habitabilidade, higiene, salubridade e seguranca.

OBS: Em caso de inscri¢do de programas para instituigdes ja
registrados acrescentar o Relatdrio de Atividades do ano anterior.

Quem pode acessar?

Sociedade civil

Prazo maximo para

resposta

Até 90 dias
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Forma de atendimento e | Presencial
acesso
Endereco / Horario de |Endereco: Praca Cleodoval José Moura Gongalves, n.° 100 — Célio
atendimento Miranda — Cep: 68625-372 - Paragominas/PA
Horario de Atendimento:
Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00h
Contato Contato: (91) 3739-0859 ou (91) 3729-8032 - Ramal: 228
E-mail: conselhodedireitopgm@hotmail.com
Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario

Prefeilura

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA —
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CMDPD

O Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia ¢ um espaco de participacao
democratica que realiza agdes como o acompanhamento, monitoramento, avaliacio ¢ a
fiscalizacdo das politicas destinadas a pessoa com deficiéncia, por meio da articulagdo e didlogo
com as demais instdncias de controle social e os gestores da administragdo publica direta e
indireta, Conselho foi criado a partir da Lei Municipal N.° 710/2009 de 25 de agosto de 2009.

Requisitos O Conselho deve ser constituido paritariamente, por representantes
de institui¢des governamentais e da sociedade civil, observando-se,
entre outros requisitos, a representatividade e a efetiva atuagdo em
nivel estadual/municipal, relativamente a defesa dos direitos da
pessoa com deficiéncia. Os Conselheiros, titulares e suplentes,
representantes dos orgaos governamentais, serdo indicados pelo
Governador/Prefei

Quem pode acessar?

Prazo maximo para estimado para a prestagdo deste

resposta

Forma de atendimento e | Presencial;

acesso

Prioridade de Por ordem de chegad
Atendimento

Endereco / Horario de |Endereco: Praca Cleodoval Jos¢é Moura Gongalves, N.° 100 — Célio
atendimento] i - " irand : 68625-372 - Paragominas/PA
I'-ll ':_Jr"_' 4 M'rl.'. ad@_pp 8

PARAGOMINAS

Plartandp drahathis, FHOETHS WsdETrBor mEnL

Contato Contato: (91) 3739-0859 ou (91) 3729-8032 - Ramal: 212
E-mail: cmdpd-paragominas@hotmail.com

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br
Usuario
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CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar ¢ um o6rgao criado pelo ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
8.069/90) encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente. Em Paragominas foi criado em 1991, através da Lei Municipal 591/1991 que foi
modificada através da Lei N.° 880/2015. O municipio possui 02 (dois) Conselho Tutelar, dividido
por territdrio.

Requisitos Certidao de Nascimento; Identidade; CPF; comprovante de endereco
com CEP; Encaminhamento de algum o6rgao.

Quem pode acessar? Familias com Criangas ¢ adolescentes até 17 anos.

A atuacdo desse o0rgdo ocorre diante de uma situacdo de ameaca ou
de violagao dos direitos com o objetivo de proteger a crianga ou o
adolescente que ¢ situagdo de vulnerabilidade. O conselho ndo

¢ responsay. criangas e sim atuar para que os Orgaos

Prazo maximo para
resposta

Forma de atendimento e
acesso

Presencial; Denuincia Anoni

Endereco / Horario de CONSELHO TUT
atendimento

(Familias residentes ZONA URBANA: Nova Conquista; Angelim;
omi_ssiq;._ Industrial; Juparand; Juscelino Kubitschek; Tropical;
B

Arotiaed
I FE I-_ I oibio; D=7, al: 10nia Uraim; Condominio
a pim

Fartandp trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo
Horario de Atendimento:

Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 e PLANTAO

Contato: (91) 98754-6965

E-mail: conselhotutelarparagominas2010@hotmail.com

CONSELHO TUTELAR 11

(Familias residentes ZONA URBANA: Célio Miranda; Camboata;
Jardim Atlantico; Uraim; Agaizal; Tido Mineiro - ZONA RURAL:
Colonia Maritaca; Coldonias Del Rey; Cajueiro; Alto Coraci;
Comunidade Formosa; Paragonorte; Cacimbao; Ribeirdo; Sao José
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do Onga; Bom Jesus do Onga; Gleba 28; CAIP; Agua Suja; Perack;
Novo Horizonte; Bacaba; Escadinha; Col. Faixa III; Vila Nova; Col.
Baixo Uraim; Aldeia Cajueiro; Comunidade Glebinha; Aldeia
Tekohaw; Aldeia Pirandeua; Aldeia Arrotiu; Aldeia Canindé; Nova
Jerusalém; Maranhdo; Colonia Reunida; Vila S3ao Joao(204); Piria;
Gleba 22 e Colonia Trés Lagoas).

Endereco: Praca Cleodoval José Moura Gongalves, n.° 100 — C¢lio
Miranda — CEP: 68625-372

Horario de Atendimento:

Segunda a Quinta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00h
Sexta-feira: 08:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 e PLANTAO

Contato: (91) ou (91) 3729-8032 - Ramais: 209/ 216/

ouvidoria@paragominas.pa.

Manifestacao do
Usuario

CONS O MUNICIPAL DOS DIREITOS DA MULHER - CMDM
PrafEiturgde

O Conselho icipal d ircifos; d 1 0 ] e politicas que
visassem eli G a 1 ac as atividades
politicas, ecolomicas u 0 pais, cria aves d » 013%q tera a Lei N.°

1930011, Pamiando trababhe, colhéndo desenvolbnimento

Requisitos O Conselho deve ser constituido por representantes de entidades
publicas, entidades privadas e profissionais especializados.

Quem pode acessar? Sociedade civil

Contato (91) 3739-0859 ou (91) 3729-8032

Manifestacao do ouvidoria@paragominas.pa.gov.br

Usuario
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (ESF)

A Estratégia de Saude da Familia (ESF) ¢ uma estratégia de
sauide que busca promover a qualidade de vida da populagdo
brasileira e intervir nos fatores que colocam a saude em risco. Em
uma ESF sdo atendidas pessoas de uma area definida. O programa
prioriza as acdes de prevengdo, promogao e recuperacdo da saude
das pessoas de forma integral e continua. O atendimento ¢
direcionado a assisténcia em saude as familias através de equipes de
profissionais: médicos, enfermeiros, auxiliares e técnicos de
enfermagem, Agente Comunitario de Saude (ACS), Agentes
comunitario de Endemias (ACE), Odontologos, Agente de saude
Bucal (ASB atendimento ambulatorial e em grupos
bém atendem urgéncias de menor
minas possui 21 Estratégias de
a urbana e 02 ESF instaladas na
os também com 04 postos de
is. Em todas as ESF sdo

Descricao do servico

S, curativos, vacinas, consultas
, coleta de PCCU, PROAME,
Puericultura, entre as do Ministério da Saude,
encaminhamentos para

Previsiao e ara | Peacordoicom as especificidades de cada procedimento ofertadas.
e * PrETRILURE e = o P

Certidao de

ascimento; ;
rabaihe, colhendo desenvobrimento

* Cartao Nacional do SUS do municipio;

Flarriando

* Recomenda-se levar o comprovante de residéncia (ndo
obrigatorio).

Principais Etapas do | Em todas as ESF do municipio de Paragominas sao ofertados os
Servi¢o seguintes servigos:

* O usudrio do SUS que necessita de atendimento na rede de
atencao basica a satde deve se encaminhar diretamente para a ESF
que abrange o seu bairro;

* Consulta Puerperal (Acolhimento/avaliagdo da mae-bebé apds
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alta na maternidade);

* Promocao da Saude e Praticas Integrativas em Saude;
*Atencao a saude da mulher, da gestante (Pré-Natal);
 Coleta de PCCU;

* Atengdo a crianga (Proame e Puericultura);

* Atengao a saude do adolescente;

* Atencao a saude do homem;

* Atencao a saude do ¢ idoso;

* Consulta médic geral;

ndario do Ministério da Saude);
s do Programa Bolsa Familia;

companhamento de do
diabetes; * Curativos si

oOnicas, incluindo hipertensdo e
a de pontos, troca de sondas;

*Planejamento famili
femininos) e contraceptivo;

ga de preservativos (masculinos e

LLd E_d-pc o' em Saude, com palestras alusivas aos temas de cada

PARACOMINAS.

Flarriando

JardipBela, Vistaje Rromissao L); oy o vl

* Coleta de exames do Teste do Pezinho (somente nas ESF JK,
Nagibao, Cidade Nova, Camboata e Promissdo III , das 7:30ha as
10:30hs);

» Atendimento de pequenas urgéncias, como febre, dor de ouvido,
dor de garganta, dor de cabeca, dor de dente, dor de barriga, enjoo e
vOmitos, diarreia, problemas com a amamentagdo, palpitacdo, mal
estar, pequenos ferimentos, pressdo alta, diabetes, pequenas
queimaduras, mordedura ou arranhadura de animal, picada de
insetos, urticaria, unha encravada, troca de curativo, fraqueza,
tremores, retirada de pontos, problemas com colesterol, problemas
com alcool ou outras drogas, problemas menstruais, suspeita de

gravidez, violéncia doméstica, ansiedade, depressdo, suspeita de
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dengue, inchacgo, e outros problemas que nio colocam sua vida em
risco.

* Ao chegar a uma Unidade Bésica de Saude, vocé sera acolhido por
um profissional, que ouvira seu relato de queixas ou necessidade de
informagdes e, a partir disso, serd avaliada a necessidade de
atendimento imediato (casos agudos e de maior gravidade),
procedimentos, vacinagdo, agendamento (para residentes na area de
abrangéncia da equipe/unidade) ou referenciamento a unidade de
saude responsavel pelo territorio no qual vocé reside;

Formas de Prestacdao do
Servico

* AcgOes como consultas, cadastro, visitas domiciliares,
acompanhamento de condigdes como diabetes e hipertensdo,
acompanhamento do pré-natal, sdo realizadas pela sua equipe de
ecessario ser morador da area de abrangéncia

aude. Quando houver necessidade de
om outros profissionais como:
ista, ortopedista, neurologista,
avaliadas pela equipe de saude
DRAC, onde serd agendado de
vagas e sera devolvido para o
posto, para o ACS entreg suario;

Para melhor atende es dos usuarios, o atendimento ¢é
realizado de acordo com rogramas de preven¢ao e promog¢ao a
saude. As ESF prestam assisténcia especifica a populagdo de todas
Manifestagﬁf.‘ll- r'_ ' LLds l,d}ld Cs'aude da crianca, saude do adolescente, saude da mulher,

| n¢ao Bésica
PARAGOMINAS -~
compannamen ar1o ele Para ser

Flartando) iralalhe Egpa'tewwzsstﬁa-wmwawam Romparecer a

unidade mais préxima de sua casa ou aguardar a visita do Agente.

Local e/ou Forma de
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* ESF Jardim Bela Vista - Rua Terezinha Rodrigues, S/N —J. Bela
Vista

Ender.eg:o das . ESF/ | . ESF Jardim Atlantico - Rua Carlos Chagas. S/N - J. Atlantico
Horario de Atendimento | | ESF Laercio Cabeline - Rua Brasionel Rodrigues, 73 — L. Cabeline
* ESF Camboata - Rua Inconfidéncia, S/N - Camboata

* ESF Cidade Nova - Rua Santa Inés, 01 — Cidade Nova

» ESF Jaderlandia - Rua Bardo de Maua, S/N - Jaderlandia

* ESF Uraim II - Avenida Manoel Dias Correia, S/N — Uraim II

* ESF Promissao II - Rua Caravelas, S/N — Promissao II

* ESF Promissdo III — Rua Francisco Pinheiro, 216 — Olga Moreira
* ESF Morada do Sol Praga Morada do Sol, S/N — Morada do Sol
« ESF JK Rua Luiz Pasteur, S/N - JK

* ESF Km 11 Rod. PA 256 —Km 11

* ESF Nagibao Roberto Irineu Marinho, S/N — Nagibao II

* ESF Caip idente Vargas, S/N - Caip

incipal, S/N - Colonia do Uraim

das as ESF do municipio de
12h00min ¢ de 13h30min as
, exceto feriados.

Prefeitur:

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Requisitos Nenhum
Quem pode acessar? Cidadao interessado
Prazo maximo para resposta - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de

documentos: de imediato, respeitando-se apenas o
tempo de espera para atendimento de até 30 dias.

Forma de atendimento e acesso Eletronico ou presencial

Endereco / horario e atendimento

IA MUNICIPAL DE EDUCACAO
osa, n° 448 — Promissao 11

/ 3729-8048

2:00h e das 14:00 as 18:00h

mec(@paragominas.pa.gov.br

CAS MUNICIPAIS DA REDE
EDUCACAO: Atendimento
entacdo sistematica da vida escolar
em seu conjunto. Seu papel ¢ o de proceder,
rid I'-l__ l Lifs segundo determinadas normas, ao registro:

PARAGOMINAS

Flartando trabalbhe, cpbidenidies deqlamsynlvimenlno
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ESCOLAS DA ZONA URBANA

N° ESCOLAS ENDERECO FONE

01 | EMEL ALEX DALMASO PEREZ Rua Caramuru s/n° - Jaderlandia, 3729 - 6907

02 | EMEF. AMADOR PERES Rua Lidia Carneiro, s/n* - Promissao - 111 3729 - 1500

03 | EMEF. AMILCAR BATISTA | Rod. dos Pioneiros s/n° - Jaderlandia 3729 -8042
TOCANTINS

04 | EMEF. ANESIA DA  COSTA | Rua. Antero Bonifacio s/n° - Promissdo II 3729 -8023
CHAVES

05 | EMEF. ARNALDO  MANOEL | Rua Principal s/n° -Camboata 3739-0170
FERNANDES

06 | EMEF. ASSOCIACAO DA PAZ Rua Tupinambas n® 270 - Jaderlandia 3729 -8027

07 | EMEF. BELARMINA FERNANDES Rua Santa Helena s/n°® -Cidade Nova 3729 -8066

08 | EMEIF. BEM TE VI Rua Casimiro de Abreu s/n°- JK 3729-8025

09 | EMEL. CICERO AVILA DE | Rua Caravelas s/n° - Promissio Il 3729-0500
OLIVEIRA

10 | EMEF. CINTHIA DE LIRA MOURA m s/n° - Nagib Demachki 3738-1214

11 | EMEIF. D. JOAO VI 3738-1541

12 | EMEIF. EDNA AQUINO GOMES Nagib Demachki 3738-1361

13 | EMEL. FRANCISCO CAND 3729-8050
XAVIER

14 | EMEIF. GERALDO P m Bela Vista 3729 -8040
SARMENTO

15 | EMEF. HILDA OLIVEIRA SA Av. Vitdria s/n° - Na, 3738-1331

16 | EMEF. IRMA M*' ANG Rua Gilberto Rodri omissdo 11 3729 8063
DANTAS

17 | EMEF. LIONS CLUBEDE | Rua Uruguai, 284 3729-3477
PARAGOMINAS

18 | EMEF. LUIZ GUILHERME Atlantico 3729-0313

19 | EMEF. MARIA LUIZA BARROS DE | Rua Salvador 0 Aragio 3729 - 6859
LIMA

20 | EMEF. FRANCISCO B. DA | Rua Magalhdes de Almeida n®24 J. Atlantico 99822-8823
FONSEC#5 E "

21 | EMEL EDUCANDARIO MENINO/DE_| Ruia Belém, n° 753 - Cidade Nova 3729-2029
DEUSI

22 | EMEL EBUC 3729-4199
DEUS II

23 | EMEF.P g 3729-3557

24 | EMEF. PROE M S ' n°k Jardi ista i el 3729 - 8045

25 | EMEF. PROF SONIA M*" T. | Av. Vinicius de Moraes 358 Promissgo I 3729 -8069
NOGUEIRA

26 | EMEF. RAIMUNDO NONATO | AV. Agenor Alves de Sousa s/n° - Promissdo I 3729 -8036
SOBRINHO

27 | EMEFF. REGINALDO SOUSA LIMA | Av. Belo Horizonte s/n° - Jardim Bela Vista 3729 -8039

28 | EMEF. ROBERTO FERNANDES | Rua. Carlos Chagas s/n° - Jardim Atlantico. 3729 -8029
OLIVEIRA

29 | EMEIF. SALMONOZOR BRASIL Rua. Joaquim Gongalves Lopes s/n - Uraim II 3729-3418

30 | EMEF. SANTO ANTONIO BR. 010 Rosa Madeireira KM 12 3738-1280

31 | EMEF. SESI DE PARAGOMINAS PA 256, KM1 — Nova Conquista 3729-2232

32 | EMEL UNIDOS EM CRISTO Av. Agenor Alves de Sousa s/n° - Promissdo I 3729-1292

33 | CRECHE AGOSTINHO NEVES | R. Roberto I. Marinho s/n° Nagib Demachki 99197-4544
PIEDADE

34 | CRECHE ITALO GARCIA Rua: W17, Quadra 3 — morada do Sol 983020479
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ESCOLAS DA ZONA RURAL

E M E F. ANA MARIA COUVRE Fazenda Jaguaré TELEFONE

DALMASO

E M E F. SANTA BRIGIDA Boa Esperanca-Agua Suja

EM E F. COMUNITARIA DO URAIM Colonia do Uraim Departamento

E M E F. RAIMUNDO E. BRAGANCA Paragonorte II- Caip de Educa¢do do

EME F. MONTE ALEGRE Coldnia Sao Sebastiao Campo -

EME F. N. S* DA CONCEICAO Vila Piria SEMEC:

EME F. NAZARE Coldnia Sio Sebastido | 3729-8047

EME F. NOVA PIEDADE Rio Capim 3729-8048
Ramal: 214

EME F. PAULINO BORGES

Coldnia Nova Formosa

EME F. SAO JOAO BATISTA

EME F. SAO SEBASTIAO

EMEF. STA RITA

EME F. TANCREDO NEVE

E ME F. RIO GURUPI

Km 204
Gleba 22

EMEF. SORRISO DO SABE

EMEF. DEPUTADO JOAO BATISTA

EMEF. CONTO DE FADAS

EMEF. MIN SERGIO MOTA

EMEIL CASULO DO URAIM

nia do Uraim

EMEF. TEREZNHA SCARAMUSSA

Condominio Rural

EMEF. ALEIGRIAI)G SABEB; |_I H

Vila Nova

EMEF.

EMEF. JOSF

EMEF.

CRIANCAFREIZ [T oat i, Toh

EMEF. NOVA VIDA

Rio Caplm

EMEF. SAPEQUINHA

Colonia Cajueiro

EMEF. CAMINHO DO SABER

Colonia Mandacaru

EMEF. CHAPEUZINHO VERMELHO

Colonia Cacimbao

EMEF. AQUARELA

Paragonorte - Curral II1

EMEF. NOVA JERUSALEM

Nova Jerusalém

EMEF. AGUA CRISTALINA

Alta Floresta

EMEF. GENOVEVA

Colonia Perache

EMEF. SANTA LUZIA

Colonia Trés Lagoas

EMEF. CARROSSEL

Colonia Mandacaru

EMEF. SONHO DE CRIANCA

Colodnia B. Jesus do Onca

EMEF. PINCELADA DO SABER

Colonia da Paz
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EMEF. CAMINHO FELIZ Colonia Ribeirinha
EMEF. CASTELO ENCANTADO Gleba 28
EMEF. ESCADA NORTE DO SABER Coldnia Escadinha- Caip
EMEF. SANTA ROSA DO CAPIM Rio Capim
CEMEI OSMUNDO VICENTE FERREIRA Rua Sdo Joao Batista -
Paragonorte
CMEI GUILHERME SILVA SOUSA Avenida: Almir Gabriel -
Vila Caip
E.M.E.F.I. M* FC* TEMBE Aldeia Cajueiro Telefone:
E.M.E.F.I. CANINDE Aldeia Canindé
- Departamento
E.M.E.F.I.. TEKO-HAW Aldeia Teko-Haw de Educaciio
E.M.E.F.I. N* Sr" APARECIDA Aldeia Barreirinha Escolar Indigena
= — SEMEC:
E.M.E.F.I. PITAWA eia Cocalzinho 3729-8047 /
E.M.E.F.I. ZAYHE Piaht 3729-8048
Ramal: 211

Prefeitur:

PARAGOMINAS

Fartando trabalthe, colhéndo desenvobrimenlo
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO
SECRETARIA DO VERDE E MEIO AMBIENTE - SEMMA

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente tem a missao de sensibilizar, educar e conscientizar a
populagdo Paragominense para a preservacao do meio ambiente, desenvolvendo programas com
ampla visdo de promover a sustentabilidade da atual e das futuras geragoes.

Seu objetivo ¢ preservar o meio ambiente, disciplinar o uso sustentdvel dos recursos naturais,
elaborar diretrizes e normas para o controle do crescimento urbano, visando ao desenvolvimento
sustentavel do Municipio de Paragominas.

Também ¢ competéncia da SEMMA presidir e garantir o pleno funcionamento do Conselho

Municipal de Meio Ambiente — COMDE

Ambiente.

os recursos do Fundo Municipal de Meio

Breve descri¢ao dos servicos prestados pelo orgao.

Requisitos

(Documentos necessarios

¢ao do servico)

Quem pode acessar?

Cidadio interessado

pecifica bem como empresas

Tipo de servicos
ofertados
= |-I

Flariandg

PA|

Licenciamento Ambiental das atividades listadas na Res.
COEMA n° 120/2015:

Licenga Prévia - LP

Licenga de Instalagao - LI

Licencia de Operagao - LO

Autorizacao de funcionamento - AF

Dispensa de Licenciamento Ambiental - DLA

Licenga Ambiental Rural - LAR

Declaragao de corte ¢ colheita - DCC

Autoriza¢do de comunicado de limpeza de vegetacdo secundaria
em estagio de regeneracao inicial

Autorizacao de queima controlada

Autorizacao de supressao de vegetacao secundaria em estagio de
regeneragao inicial

Certiddes de regularidade ambiental;

Fiscalizar as reservas naturais, de parques, pracgas, e jardins
municipais;

Lavrar Autos de Infragao;

Julgamento, Interdi¢cdes e Embargos;
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e Fiscalizagdo aos poluidores pelo cumprimento das exigéncias
legais de controle e prevencdo ambientais nos processos
produtivos e demais atividades econOmicas que interfiram no
equilibrio ecoldgico do meio ambiente;

e Atuagdo em conjunto com a Defesa Civil do Municipio, em
articulacdo com as demais entidades do sistema, Secretarias
Municipais, ¢ sociedade, de forma permanente, formulando e
executando planos, programas e acgdes de monitoramento e
controle de risco, em carater preventivo, emergencial e

estruturador.
Prazo maximo para Indefinido
resposta
Forma de atendimento | Eletronico ou _‘__
e acesso Para os usuarios externos, os seguintes servigos podem ser requeridos
de forma digital:
citacao e emissao
Atendimento Por ordem de chegada
Prioridade de Atendimentos prefer res de necessidades especiais, a
Atendimento idosos (superior a 80 anos —prioridade especial);

idosos (superior a 60 anos), gestantes, lactantes, pessoas com criangas

| de calo

PA RAGOMINAS ™

Endereco / EMF I!E'd v =s/n, o etor Amarelo -

atendimento ao publico | Distrito Industrlal

CEP 68.625-000 — Paragominas/PA

Segunda a Quinta-feira: 08:30 as 11:30h, 14:30 as 17:30h
Sexta-feira: 08:30 as 11:30h, 14:30 as 16:30h

Contato: Fone (091) 99116-8524
E-mail: linhaverde(@paragominas.pa.gov.br
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