ESTADO DO PARA
MUNICIPIO DE PARAGOMINAS
PODER EXECUTIVO

LEI N° 1.105/2023 02 DE MARCO DE 2023

DISPOE SOBRE A CRIAQAO DA OUVIDORIA ESPECIAL DE
COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA MULHERES,
CRIANGAS E IDOSOS NO AMBITO DO PODER LEGISLATIVO
DO MUNICIPIO DE PARAGOMINAS E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA DE VEREADORES DE PARAGOMINAS ESTADO DO PARA APROVOU E O
PREFEITO MUNICIPAL, SENHOR JOAO LUCIDIO LOBATO PAES, no uso das atribui¢fes estabelecidas na Lei
Organica Municipal sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica instituida no ambito da Camara Municipal de Paragominas a OUVIDORIA
ESPECIAL DE COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA MULHERES, CRIANGAS E IDOSOS NO
AMBITO DO PODER LEGISLATIVO DO MUNICIPIO DE PARAGOMINAS, com o objetivo primordial de criar
espago para ouvir, acolher e orientar com vista a proteger os direitos desses grupos em situacdo de
vulnerabilidade, cooperando com organismos Municipais, Estaduais e Federais na promocédo desses direitos,
promovendo um espago de discussédo de politicas mais igualitarias e justas, onde seréo recebidos relatos de
discriminacéo, violéncia, descumprimento das legislagdes existentes, seus direitos e respectivas demandas.

Art. 2° - Fica determinado como local de instalagdo e funcionamento da Ouvidoria Especial as
dependéncias da Camara Municipal de Paragominas, em virtude da estrutura e espago fisico disponiveis.

Paragrafo tnico. A Ouvidoria Especial de Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres,
criancas e idosos, sera vinculada Presidéncia da Camara Municipal de Paragominas. Entretanto, com total
liberdade de exercer suas fungdes correlatas a questdo das mulheres, criangas e idosos.

Art. 3° - Todas os relatos/reclamages e/ou denuncias serdo recebidas pela via telefonica,
inclusive de forma an6nima, ou pessoalmente, sendo posteriormente reduzidas a termo, sendo ap6s levadas ao
conhecimento para providencias das autoridades competentes.

Art. 4° - Compete a OUVIDORIA ESPECIAL DE COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA
CONTRA MULHERES, CRIANGAS E IDOSOS:

l. receber reclamagdes, representagbes ou denuncias sobre violacdo dos direitos e garantias
fundamentais, discriminacéo, enfim tomar ciéncia de toda arbitrariedade e a¢des que venham de
encontro com o dispositivo municipal acima transcrito, bem como as demais legislagdes que
tratam do tema;

Il. propor medidas para sanar as violagGes, as ilegalidades, abusos € atos de arbitrariedade;

1. propor medidas e agdes educativas e orientacionais sobre cultura e historia da populagdo feminina
no municipio, bem como prevencdo de maus tratos, erradicagdo do trabalho infantil, combate a
exploragdo sexual das criangas e as agles de protecdo ao idoso, podendo de tanto firmar
parcerias com institui¢ées privadas;

IV. representar o Legislativo Municipal nos eventos que tratem da causa das mulheres, criancas e
idosos, em ambito municipal, estadual e federal;

V. encaminhar as questdes de irregularidades contidas no item |, para as autoridades competentes,
na esfera policial, administrativa e judicial, acompanhando todo desenvolvimento das providéncias
realizadas;
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VI. coordenar e supervisionar todos os trabalhos realizados na Ouvidoria Especial de Combate a
Violéncia doméstica contra a mulher, crianga e idoso, apresentado relatdrio ao final de cada més
de atividades realizadas;

VII. dar voz aos usudrios quando necessitarem de informacdes relativas a prote¢cdo da mulher,
criangas e idoso ou quando necessitar reclamar, denunciar ou fazer sugestfes pertinentes a
assisténcia e a pesquisa ao Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres, criangas e idosos;

VIIl. encaminhar as reclamagfes, denuncias e sugestbes as autoridades e 6rgdos competentes e,
quando necessario, ao Ministério Publico, assim como monitorar a tramitacdo de casos junto aos
Orgéos competentes;

IX. utilizar mecanismos alternativos e informais de solu¢do de conflitos e transmitir as pessoas
interessadas as informacgdes pertinentes e tomar conhecimento do seu nivel de satisfacéo;

X. manter meios ageis de comunicagdo, incluindo telefones (Disque- Ouvidoria Especial de
Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres, criancas e idosos do Municipio de
Paragominas), com atendimento durante 0 expediente da C&mara Municipal, para receber
reclamacdes, denuncias, criticas, reivindicacfes e sugestdes.

Art. 5° - A estrutura da Ouvidoria Especial de Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres, criancas e
idosos compreende espaco fisico para funcionar, recursos humanos em quantidade e qualidade compativeis
com as fungdes e objetivos.

§1°. Cabe a Camara Municipal de Paragominas prover condiges sociais € materiais, incluindo
local adequado para funcionar e recursos humanos, conforme as necessidades de bom desempenho das
funcdes e objetivo da Ouvidoria Especial de Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres, criancas e idosos
no ambito do Poder Legislativo do Municipio de Paragominas.

§2°. Sobre as formas de atendimento, a estrutura voltada ao atendimento ao publico deve
incluir alternativas que facilitem o acesso a Ouvidoria Especial de Combate & Violéncia Doméstica contra
mulheres, criancas e idosos do Municipio de Paragominas, tais como:

I- Atendimento pessoal - as pessoas poderdo procurar pessoalmente a Ouvidoria Especial de
Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres, criangas e idosos do Municipio de Paragominas
em horario comercial e serem atendidos por servidores lotados na Ouvidoria;

II- Disque — Ouvidoria Especial de Combate & Violéncia Doméstica contra mulheres, criangas e
idosos: por meio de linhas especificas, na forma de servico 0800, gratuitas, nos dias Uteis, em
horario comercial, inclusive de forma anénima;

lI- Internet - pagina da Ouvidoria Especial de Combate a Violéncia Doméstica contra mulheres,
criancas e idosos do Municipio de Paragominas, onde 0s usudrios poderdo fazer suas
reclamages, denuncias ou sugestdes, sendo que a Ouvidoria podera utilizar tal mecanismo para
atender os usuarios, respondendo-lhes, por meio de correio eletrénico;

IV- WhatsApp: por meio de mensagem no numero que sera disponibilizado no site da Ouvidoria, 0s
usudrios poderdo enviar sua reclamagdo, denuncia ou sugestao;

V- Urnas: as pessoas poderdo utilizar-se de urnas para o depésito de formularios para apresentagdo
de reclamacdo, denincia, sugestdo, critica e solicitacdo de informacdes, distribuidas na Camara
Municipal de Paragominas.

Art. 6° - O (A) Ouvidor(a) exercerd suas fungbes com independéncia e autonomia, sem
nenhuma ingeréncia politico-partidaria, visando garantir os direitos das mulheres, criangas e idosos, sendo que
podera a seu critério e com as devidas fundamentacfes, mediante despacho, determinar o arquivamento de
qualquer reclamacédo ou denincia que Ihe seja dirigida, por improcedéncia, auséncia de provas, haja vista que
ele terd funcdo de realizar a triagem de todas as reclamagdes e denuncias que chegarem na ouvidoria, tomando
decisGes de primeiro plano.
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Art. 7° - Sdo atribuicbes de Ouvidor Especial:
. atuar com dedicac&o, destreza e imparcialidade;
Il. representar os usudrios junto nas reclamagdes, denuncias, reivindicages e sugestdes;
[ll. prestar as informagGes solicitadas;
IV. receber reclamagdes, dentincias, reivindicagdes e sugestdes;
V. reconhecer a pluralidade de opiniées e preservar o direito de livre expresséo e julgamento de cada
pessoa;
VI. facilitar ao maximo o acesso dos usudrios a Ouvidoria, simplificando seus procedimentos;
VII. atuar na prevengdo e solucéo de conflitos;
VIII. respeitar o sigilo profissional.

Art. 8° - Fica criado no Plano de Cargos, Carreira e Remuneracdo da Cdmara Municipal de
Paragominas o Cargo Comissionado de OUVIDOR ESPECIAL.DAS.OUVESP., com vencimento de R$ 6.315,40
(Seis Mil, trezentos e quinze reais e quarenta centavos).

Paragrafo Unico — Cargo criado no caput deste artigo, deve ser ocupado, preferencialmente,
por uma ADVOGADA.

Art. 9° - A OUVIDORIA ESPECIAL DE COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA
MULHERES, CRIANCAS E IDOSOS, criada por esta Lei, é denominada de “OLGA OLIVEIRA MOREIRA”

Art. 10 - As despesas para implementagdo e funcionamento da Ouvidoria correrdo por conta
das dotagBes orcamentdrias proprias da Camara Municipal de Paragominas-PA, respeitando as particularidades
orcamentarias.

Art. 11 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Art. 12 - Revogam-se as disposicdes em contrario, especialmente a Lei Municipal n°-
1.091/2022 e a Resolucdo Municipal n°-005/2020, de 07/12/2020.

Gabinete do Prefeito Municipal de Paragominas, 02 de margo de 2023.

JOAO LUCIDIO Assinado de forma digital
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JOAO LUCIDIO LOBATO PAES
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